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I. INTRODUCCION En este documentose presentala propuesrade unagula metodologicapara
trabajarcon la comunidadpromoviendoespecialmentela participaciónde la
mujer en los proyectosde abastecimientode aguapotableque ejecutacl
Programa UEBM-SANAA/UNICEF; para generar condiciones para la

continuidady el usoefectivo de los sistemasde aguaqueseconstruyen.

La propuestaplanteaaspectosconceptu-alesy operativospara trabajarcon la

comunidad,enfatizandola participaciónde la mujer. La basediagnósticade
la misma estácontenidaen el documento“Participación,Mujer y Proyectos
de Abastecimientode Agua;Marcoparauna Metodologla” elaboradoconeste
propósitoporlaUnidadEjecutorade BarriosMarginales,UEBM. En resumen,
cl contenidotrataaspectossobre:cl tipo de participacióndela comunidadque
sepretende,en particularel de la mujer; los objetivosqueseesperanalcanzar
con su participación;los resultadosesperados; las estrategiasy rnecanismos
operativosy los criterios parala evaluación. En su sentidom~samplio, la
incegraciônde esroselementosprecendeofrecera los ingenierosy trabajadores
socialesdel Programa,una gufa con lineamientosb~1sicospara orientar su
trabajocon la comunidady, en especial,paracontribuir a que la mujer tenga
unaparticipaciónmasampliay efectiva.

Estagufaconstituyecl puntodepartidaparaunamerodologlaparatrabajarcon
la mujeren los proyectosde abastecimientode aguadel Programa,quese ira
desarrollandoa b largodc un procesoorientadopor la evaluaciónconstantede
su aplicacióny de sus resultados.

Es importantehacernotarqueno se estáintroduciendola participaciónde la
comunidaden el Programa,yaqueestaestrategiase ha promovidodesdeque
se inició la implementacióndel mismo. Se tratade otorgarleatenciónespecial
a la promociOn de la mujer para asegurar que sea suficientemente

representada,informaday consultada.

II. REFLEXIONES Como consecuenciade la reorientaciónen los enfoquesy criterios de los

SOBRE programasde abastecimientode agua,hacia la metade la continuidady uso

PARTICIPACION efectivo a medianoy largoplazode los sistemasinstalados;seha renovadoelinterésde las institucionesy agenciasen la participaciónde la comunidady
COMUNITARIA de la mujeren particular.

La experienciaen muchospalsesha demostradoquela iinica formade asegurar
la concinuidadde los sistemasde abastecimientode aguaes bograndoque la

5



población asumaresponsablementecl control de los mismosy estopuede
alcanzarseûnicamentea travésdesuparticipación.

En la práctica,hay diferentesformas de entenderla participaciónsegônla
amplitud conque seabarquea la comunidady cl gradoen que la involucre.
En un extremo lu participaciônpuedeserentendidacomo la contribución
que hace la comunidaden macerialesy mano dc obra. En cl otro, ta
participaciónimplica que la comunidadno solo aporta;toma tas decisionesy
adquierecontrol del proyecto.

“La gestion vertical de proyectosdonde se transmitensimplemcntc bas

ordenesde arriba abajoestámuy difundida todavia por su eficacia y posi-

bilidad de reproducirla experiencia. Pero esasupuestaeficacia,queresulta
de unacomunidadqueno participaen las decisiones,ni compartecl control

local, es una ventajasolo a corto plazo, ilusoria. A largo plazo, la nociôn de
permanenciade los proyectoscomo probbemay fin, ha puestoen dudaesta

mctodobogfa”.~/

Es frecuenteconfundir la movilizaciOn con un procesoparticipativopero las
diferenciasson ciaras. La movilización procuraque la comunidadapoye al
proyectode acuerdoa unaplanificaciôn institucional;es discreta,esdecirque
se va procurandoen momencossegCinbas necesidadesdel proyecto;es mas
fácil de administrar y de predecir porque supone una verticalidaden ta

relaciôn con la coniunidad. La instituciôn es la quedecide,por b tanto,
implementarlarequieremenostiempoy esfuerzo.2/

En cambio,la participaciOnes unaconstanteen todoci procesodel proyccto;
es flexible pararespondera las diferentessituacionesy circunstancias;insiste
en cl intercambiode informacióny en la toma de decisionespor partede la
comunidad,en ta planificaciOn,ejecuciOny evaluacióndcl proyecto;y procura

la definiciOn y negociaciónconjuntadecampasde responsabilidady control
local. ~‘

Un procesoparcicipativo tendria que resultaren et enriquecimienrode la
capacidadde la comunidadparaevaluarinformación, tomar decisionesy ac-
war; paraasumirta responsabilidady cl control de los proyectose iniciar citas
mismasbas intervensionesque se hagan necesarias.~“ “Mas a~in,podrfa
esperarsequeet procesoparticipativo fortalecieraa la comunidadde manera
queesa nueva fuerza, esacapacidad,la llevara a otra empresa.Coma dice
MargaretMwangola,“despuésdel aguaqué”. ~‘
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III. LA MUJER, Desdeque se inició la impbementaciOndel Programase ha promovido la

EL PRINCIPAL participacionde ta comunidadcoma estrategiapara alcanzar los objetivos.

GRUPO DE Dentrode esteconcexto,queya cuentaconvarios añosdecxperiencia,a partirde 1992 se iniciO otra etapaquese distinguepor la atenciónespecialquese le
INTERES ha otorgado a la mujer con cl propOsito de aumentarsu participaciOn

cuantitativay cualitativamente.

La prácticatradicional en la implementaciOnde programasde aguano ha
mostradoespecialinter6s en promover la participaciónde la mujer en los
proyectos. La atenciónha estadopuestaen la participaciónde la comunidad
comoun todo y la mujer, sicndopartede la comunidad,ha tenido supuesta

su participaciôndentrode ~sta. No obstante,la experienciaha demostrado
que la participaciôn de la comunidad no bleva necesariamentea la
participaciónde ta mujer. Diferentesfactores,principalmenteculturalesy
económicos,la limitan y obstacubizan.

Pero,lu perspectivay cl enfoquede los programasde abastecimientodc agua
sehanmodificadoal gradoque,actualmente,seconsideraquela participación
de la mujer puede hacer la diferenciaentre cl éxito o ci fracasode los
proyectos.“Ahora, estáclaraquebasmujeresno sonsOlo unodc los gruposde

interés de los proyectosde agua;es cl grupo de mayor interésy debenscr,
ademásde beneficiarias,sociasen los proyectosdc agua”. W

1. jQué ha motivado este camblo?

LPor qué estamos otorgândole a la mujer tanta importancia?

Estefenômenoseorigin6cuandolas agenciase inscitucionesdcl sectoraguay

saneamientoexaminarony evaiuaronlaexperienciade un importante nt~imero
de proyectosde aguaimplementadosen palsessubdesarrollados. La visiOn
retrospectivade esosproyectosencl medianoy largo plazapusoen evidencia
quecl enfoquequesehabladadoa ta planifïcación,ejecucióny evaluaciOnno

hablaaseguradolacontinuidady cl usoeficientede los sistemasy, ahora,tres,
cuatroo cinco a~Sosdespi~iesde haberseiniciado cl funcionamientode los
mismos, un importance porcentaje de esos proyectos no reciblan cl
mantenimientoneccsarioyb no seutilizabany las poblacioncshablanvuelto a
las fuentes primeras.7’

“Se hizo evidenteque una forma en que las comunidadesdicen “no” a los
proyectosde aguay saneamientoes descuidandolos sistemasque se han
construido;que ta ûnica forma de asegurarla continuidadde los mismoses
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bograndoque la poblaciOri asumaresponsablementesu control y, queésto
puedealcanzarsetinicamcncea travésde su participaciOn”. B~’

Este resultadocondujo a la revisiOn de los criterios quese ucilizaban para
estableccrcl éxito de los programasde agua. La pregunr.ade fondafue: ~Es
valida continuarconsiderandocomo exitoso un programapar et nûmerode
sistemasqueconstruyc?o por la originalidadde la tecnologfa? o par la obra

dc ingenierlade los sistemasconstruidos;independientementcdc queestén
cumpliendoconla funciOnsocial quelos ha justificado?.La respuestafue que

no.

La discusiônllevO a nuevosplanteamientos.Actualmenteun programaes
consideradoexitosocuandolograque,amedianoy largo plazo,los siste-
masqueha instaladocontinCienfuncionandoy seanutilizadosefectiva-
mentepor lacomunidad.1Q’

Dos estrategiasfueron identificadasparaalcanzarcstos nuevosobjetivos: la
participaciOndc la comunidady, dcntro de ella, conespecialérifasis, la parti-

cipaciOnde la mujer.

2. jPor quées la mujer i~lgrupode interés de losproyectosde
agua?

2.1 I~ecordemosque:

D L1a mujer es quien tiene que resolver Jas necesidadesde agua dcl
grupo familiar.

D El aguaestsestrechamentevinculadacon sus tareas.La necesitapara
prepararlos alimentos,lavar ta ropa,asearta vivienda,parala higiene
de ta familia e incluso paradiversasactividadesproductivas.

D El aguatiene un costo muy alto parala mujer, en esfuerzoflsico y
tiempo, cuandotiene que acarrearla,o en dinero cuando tiene que
pagarlos preciosde los aguateros.

D La mujerescl eje centralde la sobrevivenciade ta familia, su saludy
ta educaciónde los hijos.

I
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2.2 Como consecuencla:

D La mujcr decide dondc obtienc cl agua, la cantidad,cl mancjo y cl

uso que se Ic dan.

D La mujcr es la mis scnsiblc, la que mis sufre la falta dc aguay las

dilicukadcs para tcncr acccsoa ella.

D La mujcr incidc en ta calidaddcl aguacontaminândolao aplicando

mcdidas para mantcncrla o mcjorarla.

D Ella es cl agentedc cambio mis importante a nivcl familiar.

D Dentro dc la comunidad esquien tiene mis claro b que secspcradc

un proyccto dc agua. Québcncficios secspcran dc él.

D Es la mis intcrcsada en que cl sistcma funcionc.

D Es la primera en darse cuanta cuando falla cl sistcmay en idcntificar

las fugas y los dcspcrfcctos.

3. Entonces, j cuáI serfa e! papel de la mujer en los
proyectos de agua? -

El papcl dc ta mujcr en los proycctosdc aguaseproycctaen cuatronivclcs: la

mujcr como accptantc, como usuania,como administradora y comoagentedc
cambio.iL’

Dcsarrollandocsosnivclcs,dcsdclas circunstancias,pcrspcctivay cfoquc dcl

Programa, tcncmosque:

3.1 La Mujer como Aceptante.

Como la mujcr seraquicn, principatmcntc, utilizari cl nuevo sistcmadc agua

y cs ella la que ticnc mis claro to quc sc cspcra dc ét; la valoración que
otorgue la comunidad al proyecto estará fuertemente determinada por

sus mujeres.

Par csoes importante que las mujcrcs cnticndan y accptcn la altcrnativa ccc-

nológica y cl scrvicio que se lcs pucdc ofrcccr, SUS cualidadcs y sus limita-

ciones; sobre todo cuando éstos -la tccnologla y cl scrvicio- podria no cornes-

ponder cxactamcntc con suscxpcctativas.
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Durantecl seminariorealizadoen La Ceibaparaanalizarlos lineamientospara
trabajarconlas juntasdeagua12/; los asistentesreconocieronquelacomunidad
tieneobjetivosconcretosquesonlos quela Ilevan a apoyar,a comprometerse,
a pagarlos sistemasde agua. Lo ideal es satisfacerJasmetasinstitucionalesy

las aspiracionesde lacomunidady desusdiferentessubgrupos. En la realidad,
muchas‘veces,estono esposible;b quela instituciénofreceno esb quela
comunidaddeseara. 1W

Porreglageneral,la poblaciônmetadel Programa,la mujeren particular,quic-
re accesoal agua -preferentementeen su vivienda- seguridady continuidad
encl suministro;abundanteo suficientecantidaddeag~iay calidaddela misma
entendida,principalmente,como color, sabory dureza.

No siemprees posibleproporcionarleJo quedesea. A la fechae! 73% de los
sistemasinstaladospor el Programahan contadocon distribución intrado-
miciliar y e! restante 27%son sistemasde distribucióncon Ilavespiiblicas*.

Tambiénseenfrentanlimitacionesderivadasde las fuentesqueabastecenlos
sistemas.Dependiendode la fuente,cl suministrode aguaque la comunidad
obcendrápodrásercon horario -diasalternosy en pocashorasdel dia- yb cl
lIquido podrátenercolor, olor, saboryb dureza ** queno correspondana los
criterios de aceptabilidadquetengala comunidad.

En tiffilnOS di pObtadISfl staSda; 50% ha obtsnldo œn.ccidn kVSfl~sr y 50% c5~trtxd6n pw Jan pUbic..

“ Aqia apt. psi P cnumo pwo w’ tic conlfldo di sain n*4raln

*

w

TOilETIVOSDE LA COM(JNIDAD

-TEN LOS PROYECTOS DEAGUA

U Acceso(dentroo cercadela vlvlendaj.

S Sumlnlstropermanentedelservlclo.

- U Abundantecantidad de aç~uapara cl consumo.
I - ;

-~

Cafldad deiagua que se consume.

1 -~

- N Un slstema que no talle.
t~-i~.-1 Réducclon de gastos (especlairnent; en ta zona pen-urbana).
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Entonces,Cs posibicquelasatisfacciónde susobjetivosseasoloparcial. Entre
menos nos aproximemosa sus expectativasmas importante es que la
comunidad,la mujeren especial,b sepa,to entienday b acepte.El tiempoy
los recursosquese utilicen en estatareaSe compenzaránconun menornt~-

meroy nivel de conflictosy con unamejordisposiciénde la comunidadhacia
cl proyecto.

La comprensiôny accptaciônde las limitacionesdcl sistcmadeabastecimien-

to tambi6n incidiránencl usoquehagao permicala mujerdel mismo,en su
pape! dc usuariay dc administradora,porqueestaramasconscientey dis-

pucstaa cuidarboy avigilar la disr.ribuciény cl usoracionaldel agua.

3.2 La MuJer comoUsuarla:

La mujercomousuariapodemosverlaen dos perspectivas:usando las insta-
lacionesy usandocl aguasuministrada.

a. UsandoIaa instalacbones:

D Desdesu pcrspcctivasocial, los proyectosdc abastecimientode agua
concilianlos aspeccostécnicosconlas necesidadesy caracterfscicasdc
los usuariosy su medio. Por eso,e! discfbo de los sistemas,princi-
palmentelos de distribuciônpor Haves pC~blicas,deberealizarseen
funciânde los usuarios,queen estecasosonsobretodo lasmujeresy

los niños.

“El diseflo y la localizaciôndc los puntosdc aguatienenqueadaptarsea los
usuariosparaasegurarcl usogeneralizadoy en todaslas estaciones;reducircl

tiempo y la cnergla utilizados y permitir cl accesocquitativo a las facili-
dades”.14’

“En general,los aspcctosdcl discilo quehandc mcjorarsemediantela parti-

cipaciôn de los usuariosson menoresque las consecuenciasfinancicraso de
ingenierfa,perosonimportantisimosencl efectopotencialsobrela aceptacién
y cl usocorrectode las nuevasinstabaciones”.151

D Es ciertoquelos scrviciosno bograransusobjetivossi no sonutilizados
pero,además,hayqueusarloscorrecramente.Esto implica cvitar cual-
quieracciónquepuedadañarbasinstalacionescomo: sobre~itilización
cl equipode bombeo;abrir zanjassobrela tuberfa instalada;quemar
basurasobrelas cajasde las válvulas;golpearlas havesdcdistribucién.
También implica evitar desperdiciarcl aguapor inadecuadao irres-
ponsablemanipulaciónde Jaspiezas,por ejemplo dejandolas haves
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mal cerradas. Come la mujer es cl miembro de la comunidadmas
vinculadocon cl agua,ella juega un papelmuy importanteen la co-
rrectautilización de las instalaciones.

b. Usandocl agua:

Comola mujeresla mediadoraentrela fuentedcaguay suconsumo,de ella
dependeque la calidaddcl aguasemantcngao semejoredcspuésde haber
sido tomadadcl punto dc distribución. Aunquecl aguaquesesuministresea
pura,puedesercontaminadaenci procesode sacarla,acarrearlay almacenarla,
previoa serconsumida.Esteesuno dc los aspectosquevan a determinarlos
posiblesefectosdel proyectoen la salud de los beneficiarios.

Además,al decidir câmoy paraquéutilizar cl agua,lu mujer tambiénpuede
concribuira hacerun USO masracionalde esterecursolimirado.

3.3 La Mujer comoAdmlnlstradora:

D A nivel familiar, ella proveey administra el agua.

Ey A nivel comunirario,como se yen tan direccamenteafectadasper las
limiraciones y las fallas del siscema,estánmas interesudasque los
hombresen que se logre unadistribuciônequitacivadel recurso;se
cumplan los horariosde suministro; se eviten las pérdidasy desper-
dicios; se reparen las averfas y se dé mantenimientoal sistema.

Tambiénestdpendientedcl pagode las aportacionesy de las tarifasy
dequesehaganposiblesmejoraso arnpliacionesai sistema.

D A nivel formal, por cl interés que las motiva y porqucgeneralmente
permanecenmastiempoqueci hombreen lacomunidad, las mujeres
puedenhacersccargode la administracióny cl mancenimientode los

proyectosde agua. Con la correspondientecapacitaciónpuedenrca-
lizar reparacionesmenoresen cl sistema.También ofrece mejores
condiciones,que los hombres,para cuidar y atenderlos puntos de
distribuciôndel aguaporquepuedeentendersemejor con las ocras

mujeresy con los ni1~os.

3.4 La Mujer como Agente de Camblo:

Potencialmente,la mujeresci principal iniciadordelos cambiosen los hábitos
de higienede la familia y los transmitea los hijos en su roi socializador;la
mujeres un agentede cambio.
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Ella establecelas prâcticasde higienepersonal,de la vivienda,dc los alimen-
tos y del saneamientoambicntal. Par eso, los posibles efectosdcl proyecto
en la salud de la familia y de la comunidaddependenprincipalmentedc la
mujer.

El procesoeducativoque la mujeres capázde inducir dependendc la corn-

prensiónque tengasobre la rclación entre aguay salud,per b tanto, ella
tendrIaquetcnerun papelmuy importante,sin exciuiral hombre,en la plani-
ficación y ejecuciónde programasde educaciónen salud.

IV. EL PROCESO “La participaciónde la co,nunidadno esunfenornenoünic~ni uno

QUE ESTAREMOS de loscomponentesdelproyecto.Esunprocesoquesurteefectoen los

IN DUCI ENDO procedirnientosoperativosdetodoelproyecto“.

(Donnelly-RoarkP. “Nuevos Marcosde Participaciónparala Concepciôny
Gestionde ProyectosDuraderosde Abastecimientodc Agtia Potabley Sanea-
miento”. Inforne Técnicode \Vash No. 52. Informe PRO\V\VESSNo. 50,
novicmbre 1987, P.VII)

1. ~Qué esperamos al promover la participación de la

comunidad, conénfasisen la mujer?

El plantearnientooriginal del Programaidentiflca dos objetivosgenerales~

D Desarrollarinfracstructurabásicapor sisternasno convencionalesde
abastecimientode agua.

o Reducirla prevalenciade enfermedadesde origen hfdrico.

Ahora bien, de igual maneraquecontaiconaguaaptaparacl consumoesuna
precondiciónparala salud,entrelos muchesotros factoresquerambiéninter-
vienen, no cabe duda de que “sin una efeccivay soscenidautilización del
sisterna,su impactopositivaencl rnedioambience,en la saludy encl bicncstar
econOmicoy socialno podrá seralcanzado”.~

Por eso,conla participaciónde la muj~rseesperacontribuir paraquese logren
losobjerivosgencralesdcl Prograrna,promoviendocondicionesparaquela
comunidadasumaresponsablernenteelproyectoy asegurea largoplazo

et funcionamientoy el usoefectivode Los sisternas.
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Por efectiva urilización se entiende: la maximizaciónde los bencficios; la
distribución equitativadcl recurso;su uso racional; la protecciondel medio

ambiente;las necesidadesde educaciónen higieney otros elementosnece-
sanasparalograr cl impactosocial, econórnicoy ambientalde los proyectos.

2. ~Cómoesperamos hacer esta contribución?

ProcurandomayorparticipaciOnde lacomunidady en especialde la mujer,en
t6rminoscuantitativoy, sobre todo,cualitativos.

3. ~Cómoentendemos nuestra relación con la comunidad?
Se procurarilunaalianzaencrela comunidady la instituciOnqueimplique igual-
dad de condicionesy resperomutuo; intercambiobilateral de informaciOn,

acuerdo par negociación y decisionesy definiciOn de responsabilidades
compartidas.

4. ~Cómoentendemos la participación de la mujer?

No cabendudassobrela impartanciade la mujeren basprogramasdesuministro
de agua,sobretodocuandose tomaencuentab queella puedehacerpar los
proyectos,por la comunidady por la familia. Pero ta parcicipacionde ta mujer

ciue se propanesedistingueenqueno se limita a considerarlaen función de
“los otros”; tambiéninteresade forma especialla quecl Programapuedehacer

par la mujer. Por eso, la forma y cl nivel enqueparticipetienequecontribuir
a enriquecersuexpcnienciay potencializarlaparainiciar cambiosen susituación
dc género,paraavanzarhaciaunarelaciOnmassimétricaconet hombre. “Una
participaciOnquecontribuyaa afectarsu IMAGEN frenrea ella mismay a los
dcmás;la POSICIONqueocupaen suhogary ensucomunidad;queafectelas
ACTIVIDADES querealizao quecontribuyaa suDESARROLLOpersonal.
Una participaciónqueademásde beneficiara sufamilia y a su comunidad;la
bcncficiea ella como mujer.’71

5. ~Cuáles el enfoque de trabajo con la comunidad~

La acciónesraraorientadaprincipalmentea los usuariosy a la utilizaciOn dcl
sistcma.

14



6. ~Qué resultados se proponen para generar las condi-
ciones que conduzcan al uso sostenido y efectivo de los
sistemas de agua que se instalen?

La contribuciónquese planteaseresuelveen cinca tipos de resultados,que
tambiénpodrIanentendersecomaobjetivos intermedios: resulcadostécnicos,

resultadosen la organizaciónde la cornLlnidad, resultadosen cl manejo dcl
agua,resultadosde géneroy restiltadosinstitucionales.

6.1 Técnicos:

o Quecl sistemade abastecimientode aguaquese instateconcilie las

metas y posibilidades de la unidad ejecutora o institución y las
expectativasde la comunidad,principalmencelas de las mujeres.

~ Que en los sistemascon distribución con haves ptlblicas, cl diseño
técnicoseadeci~ea los principalesusuarios,las rnujcresy los niños.

o Que la comunidad,especialmentelas mujcrcs, conozcany acepten,
anticipadamentea la construcciOn,las bondadesy limitacionesdel
sisternaquese les ofrece.

o Que la comunidadadquicrala capacidaddcl mancjo tccnológico dcl
sistema.

6.2 En la Organización de la comunidad:

o Que la estructuralocal que seorganicey et procesoparticipativoque
se genereabarqueamphiamentea la comunidad,involucrandoal ma-
yor mimerade personasposible, principalmentede mujeres.

o Quela mujerocupemasespaciasdonde:se tomen decisiones,searga-
nicenpracesos,se representea la comunidad.

o Que par mediade la capacitaciónen la prácticalos miembrosde las
juntasde agua,comitésde apoyoy otros gruposdc colaboradores-ta

escructuralocal- especialmentelas mujeres,adquicranta capacidady
ta confianzaen si mismosparadescmpcflarsc,tomar decisionese mi-
ciar accionesen forma autónoma.

6.3 En el Manejo del Agua:

o Que las prácticasen et mancjodcl agii~1dc la fucncca su consumase
realicenen condicionesqueconscr~’enyb rncjorcn su calidad.
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6.4 0e Género:

a. A nivel Colectivo:

D Que a to largo de todo e! proceso de planificación, cjecución y

evaluaciónde los proyectoss~facilite a la mujer su derechoa ser
informada,a opinar, a participartomandodecisianes,a ejercercargos
de representación;su derechoa participaractivamente.

b. A nivel Individual:

La participaciónde la mujer tendrIa queofrecerlealgunosde tas siguientes
resutrades:

D Aumentarsu autoestima.

D Prestigiarlafrentea ta familia y ta coniunidad.

D Dane accesoa nuevosconocimiencosyb habilidades.

D Promoveryb forcalecersus organizaciones.

D Facilitarledesempenarcargosparalosquehayasida tradicionalmente
consideradano apta.

D Reducirsucargade trabajoen tas tareasdomésticasy productivas

6.5 lnstitucionales:

D Aumentarla capacidadde la UEBM paragenerarprocesosde accién
cadavez masparticipatives.

7. ~Cóalesson las estrategias y mecanismos operativos que
sugerimos?

Paraalcanzarlosresultadosu objetivos intermediosserecomiendanlassiguien-
tes estrategiasoperativas:

7.1 De Carâcter General:

a. Flexibilidad en la planificación.

b. Facilitar la participaciónde la cornunidaden todaslas etapasdel pro-
yccto.
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7.2 Relatlvas a la Etapa Prevla a la Construcción:

a. Otorganletiempoy atenciónespeciala ta etapainicial, prcviaa la cons-
trucciOn.

b. Sensibilizara ta comunidadsobrela importanciade la participaciónde
ta mujer y motivar y estimulara la mujerparaqueparticipe.

7.3 Relativas a la Organizaclôn:

a. Idencificary arganizarmecanismossencillosy apropiadosparafacilitar
laparticipaciónampliadade lacomunidad,especialmentede las muje-
res, quesirvande canalesde información,opinion, accióny educaciOn

b. Cansticuira la mujer en cl principal interlocutor del diálogo entrela
comunidady la institucién.

e. Ofrecer,especialmentea la mujer, capacicaciónen ta prácticarelacio-
nadaconlos cargosyb actividadesenquese desempene.

7.4 Relativas a la Tecnologla:

a. Asegurarunaamplia y completadiscusióncan la comunidadsobre ta
alternativatecnolOgica,e! diseflo del sistema,las caracteristicasdcl
suminiscro,los castesy cl aportede la comunidad.

b. Asegurarpor mediade la capacitacióna miembros de la comunidad,
hombresy mujeres,cl adecuadousa del sistema,su manejo y man-
tenimiento.

7.5 Relativas a la Valorización de la Mujer: -

a. Promoveren ta comunidady en ta familia, en forma creativay ade-
cuada,tacomprensiOny, de senposible,la discusiónde ta situaciOnde
géncra.

b. Incorporaren la dinámicadel procesode implementaciónde los pro-
yectosy en tasevaluacionesparticipativasquesereahicen,la valoración
de ta participaciOnde ta mujeren cl mismo.
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7.6 Relatlvasa la Unidad Ejecutora:

a. Sensibilizarat personal de SANAA -niveles gerencial, técnico y
apetativa- sobrela importanciade promoverla participaciénde ta
mujeren los proyectos.

b. Asegurarquecodacl personalde la UEBM cuenteconlos conceptos
teónicos,cécnicasy mediospararealizarsu trabajo.

e. Promovercl dialogaentretrabajadoresspcialese ingenieros paraque
su acción se complementeen funciOn de los resultadosy objetivos

propuestos.

7.7 Otros componentes de apoyo:

a. Coordinaciénconarganizacionesde la camunidad.

b. Calaboraciónencreinscituciones.

e. Capacitaciôn.

7.8 La EvaluaciOn:

a. Evaluarparticipativamentecadauno de las proyectos.

b. EvaluaciénperiOdica, dentro de ta UEBM, de ta metodologlay dcl
desempenoinstitucianal.

j
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y LAS 1. Generales
ESTRATEG lAS Y SU a. Flexibilidad en laplanificación. Parapcrmit~rad~iptarlaacciénque

OPERACIONA- resulcede los proyeccosa la situación,posibilidades,requerimientosy
planteamientosde lacomunidad. -

LIZACION
No esposiblepretenderun proceso~articipativo dondeseesperaquelacornu-
nidad asumala responsabilidadde los proyectos,llegandoa éstacon las dcci-
sionestomadas.

Por eso,en e! seminario “Trabajandocon Juncasde Agua” realizadoen la
Ceiba et anapasado,se concluyoque “...desdeet pnincipio del proyectota
comunidado sus representantestienen quetener la posibilidad dc decidir;
por la tanto la planificaciónes conjunta”. ~

Flexibitidad efl la planificaciOnno significaausenciade planificación. Se trata
de paneren practicaun procesode consultacon la comunidaddondeésta

tengata oporwnidadde opinar y decidir.

b. Facilitar la participacióndelacornunidaden todaslas etapasdel
proyecto. Solo participandodesdecl principio pLiede esperarsequeta
comunidadse idencifiqueconcl proyeccoy b asumacamapropia. Espe-
cialmenteta mujerdebeinvotucrársetedesdeet inicio.

D Paralograr que la camunidadparticipe -conozca,opine, tame dcci-
sianesy actiie- en todastasetapasdelproyecto,senecesicaunaestruc-

tura local masampliaque la quese ha venido utilizando hastaahana
(ver puntoNo. 3.a).

D En laetapapreviaa laconstrucciOntendrIanqucgenerarsecandiciones
quefavorezcanla operacionalizaciOnde escaestracegia(verpuntosNo.

2,a y 2,b).

2. Relativas a la Etapa Anterior a la Construcción:

a. Otorgarletiempoy atenciónespeciala la etapaanteriora la cons-
trucción. Escaecapaes,sin duda, la masimportanceparalograr cl mayor
potencialde la participacióncamunitariaquese esperagencrar.

Seentiendccomaetapaanteriorapreviaa la conscrucciónaquellaqueabarca
desdelos grimerasconr.accoscon la comunidadhastata organizacióridcla
conscrucciOndel sistema.
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j. Duranteta misma se estabtecenlos cérm~nosde la retaciOn entrecl
equipo técnico -la unidad ejecucora-y la comunidad; que va a

determinantodocl proccsaquecantinuaráy la forma cri quese tlevara
adelante.

Separtedel reconocimientode queta comunidadtienee! derechode
serampliay comptecamenteinformadarespectaal proyectoquese le

propaney sus consecuenciasa nivel familiar y colectivo. El ciempo
que tome esta fase se compensaporque se escaránreduciendolos
posibtesefectosnegativasquepuedenresultarde unacomunidadna

suficientementeinformada y convencidadel proyccto. Además, la
unidad ejecutoracendraoportunidadde contarcon masinformaciOn
sobre ta comunidad,sustIderes, tas divisionesgrupalese interesesen
conflicto; quepodrIanfavoreceru obstacutizarla realizancióridel pro-
yecto. Ademástendramejoreselemcntosde juicio paraplanificar y
arganizarsu crabajocon la camunidad.

ii. Es importantedarleespacioy oportunidada la comunidadparaque
tome las decisiones. “Cuandose imponeun proyectode aguay sanea-
miento muchasvecesta comunidad“acepta”aparentemente,perolos
problemasttegaránde maneragradual:ta comunidadno colaboraráen
la construcción,no encontrarávobuntariospara la junta, no aceptaráo
cumplirá cl pagede tarifas, no se interesaráen cuidar y manteneret

sistema”.1W

La etapade construccióntendrIa que iniciarse hastaqueet proyecto
-susaspectostécnicos,sus castesy la significaciOn de los mismos a
nivel familiar y camunitania- hayasidaamptiamentepresentadasy
discutidosconlacomunidady bagradaun adecuadonivel deaccptaciOn
y acuerdo(ver puntoNa. 4.a).

iii. En estaetapase desarrollanlas accianesquer~suttananen la elecciôn
dela junta deaguay demásgruposde apayo. “Es recomendableItevar
a cabo un procesode mativaciOny sensibilizaciónen la comunidad
antesde la formación de las juncasde agua”. ~‘ (ver puntosNo. 3.a y
3.b).

- Es importantequelaspersonascornprendanquealelegiralos miem-
bros de la junta de agiia les estánotorgandota calidad pararepre-
sentarlos;es deem quepodranhablarpar ellas, tomar decisionesy
asumircompramisosque las obligaran comasi la hubieranhecho

personalmente.

20



Los pobtadoresdebencontarcon riemposuficiente,antesdcl mo-
mentade la etecciOnde tas miembros de ta junta de agua,para
considerar,proponery promovera las candidates.

Si setlegaaorganizarinmediatamentela junta de aguaseguramente

que ta mujer no parciciparáen ta misma a tendra muy reducida
representación,segûn la observamos en et diagnOstico que
realizamos.(ver puntosNa. 2.b; 3.a; 3.b y 3.c).

iv. Es importantequela comunidadparticipeen ta recoteccióny análisis

de ta informaciOn paracl diagnóscicosocio-económicode ta coloria.
Estaes unaoportunidadparaque la comunidadidentifique, discutay
reflexionesobresu situación.

El cuestionarioy la tabulacióndondesevuetcala informaciOntendran
queser revisadosy adecuadospara que puedansen manejadospar
miembros de la comunidad,quienestendránque recibir ta carres-
pondientecapacitaciOn(ver puntaNo. 3.e).

La presentaciónde resultadosa la camunidadcendria quehacerseen
forma gráfica y adecuadapara facilitar su comprensiOn. Esta infor-
maciOnpodria ponersea dispasiciónde ocras arganizacionesde base,
QPDse institucianesqueoperenen la cobania.

y. Es e! momentoen queseconfrantantas expectacivasde la comunidad
con ta alternativatecnotOgicay et suministraque puedeofrecer la
institución y deestabteceret dfalogo para conciliar las diferencias.

vi. La camprensiOnque en estaetapaadquieranlas personassobreJas
costos,su origen y la obtigaciOny forma en que to reembatsaránes
muy imparcantcpara, pasteriormence,tograr las acuerdo,la partici-
pacióny cl cumplimientotie los compromises.(ver puntoNo. 4.a).

b. Sensibilizaralacomunidadsobrela importanciade laparticipaciónde
ta mujermotivandoy estimulandoalamujerparaqueparticipe.

i. Durancela etapainicial tendrianque procurarselas condicionesque
podnianfacilitar la presenciade la mujeren los puestosdirectivesy en
losnivetesdeapoyoquesearganicen.Escl momentamasimportante

parquedeterminarácl nivel y tipo de participaciónquetogremasde la
mujer.

Aunque las actividadesde sensibitizaciOnde la comunidadsobre ta
importanciade la participaciOnde la mujer no debentimitarsea esta
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etapa,es incuestionabtequeta misma es decisivaparatograr la aper~
tunay disposiciOnfavorablepot partede hombresy mujeres.

ii. EspecialatenciOntendrIa quedarsea ta motivaciónde la mujer para
queparticipe,propongaa otrasmujeresen los cargosdirectivosy acep-

te esaspasiciones.

La existenciade gruposfemeninosu OPDsquetrabajencanla mujer
puedefavorecerestetrabajo. Coordinarconellesactividadesdc sensi-
bitizaciOny mativaciOnpodnfaresuttarvatioso (ver puntoNo. 5.a; 7.a y
7.b).

iii. Paralograr quela mujerconcretesu disposiciOna panticipar,es indis-
pensableidentificarcl cipade apayasquenecesita.Entreellestendria

queacenderseen forma especiallas necesidadesde capacitaciOn(ver
punto 3.e) y los apoyos relativosat cuidadoy atenciOnde los hijos e

hijas; a la reatizaciónde sus tareasdamésticasy a la protecciónde su
vivienda(ver punto7.a.ii).

3. Relativas a la Organización:

a. Identificary organizarmecanismossencillosy apropiadosparafaci-
litar una amplia participación de la comunidadespecialnientede las

mujeres,quesirvan de canalesde información, opiniOn, acciôn y edu-
caciôn.

i. Considerandaqueta comunicaciOneset elemencomasimportanteen
todaet procesaparticipativo,senecesitancanalesy mediosadecuadas
paraestablecerta.El principal canal de camunicaciOncan ta cornu-

nidad es ta propiaestructuralocal quesearganiza. EspecialatenciOn
merccentas récnicasy las mediosadecuadasparala transmisiónde tas
mensajesy asegurarta correctainterprecaciOnde Ostos,la mismo que
los procedimientospararecogertas respuestasde la camunidad,inter-

pretartasy retraalimenrary arganizarla acción.

ii. Camesenecesitaunaestructuraquepermitaunaampliacobenturade
la comunidad,serecomiendaagregarun nivel inrermedioentrela jun-
ta de aguay la comunidad,que podria tomar ta figura de represen-

tantesde sectato coordinadoresde apoyo. Agregandaeste nivel se
podr~acumplir maseficaz y eficiencementela comunicacióncan ta
basey ampliarsu parcicipaciOnen la toma de decisiones. Además,se
estanfaofreciendoa un mayor nûmerode personasta oportunidaddc
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colaborary asumircargosdc rcsponsabilidad.Permitirla una mayor

participaciônde pobladoresmejorinformados.

Estc nivcl intcrmcdio, adcmIsdc pcrmitir
unacomunicaciónmis amplia y dirccta con

la comunidad, contribuirla a la dcsccntra-
lización dc las rcsponsabilidadcsdc la junta
dc aguay dc la UEBM y rcducirIa la carga
dc trabajodc ambas;pcrmitirIa un flujo dc
información cn ambas dircccioncs (junta-

comunidady cornunidad-junta),mIscfcctivo

y controlado;y pcrmitiriaa un mayornûmcro
dc mujcrcsdc la basctomarrcsponsabilida-
dcs dcntro dcl proyccto. Esta cxpcricncia

podrla rcsultarlcssignificativac inducirlasa
continuarinvolucrIndosccnforma participa-
tiva cri las actividadcsdc la comunidad.

Estos rcprcscntantcsdc scctor cstarIanasu
vcz organizadoscn un comitédc apoyoa la
juntadc agua. Dcprcfcrcncia,losrcprcscn-
tantcsdcscctorscrianmujcrcs. Ellasson las
misintcrcsadascncl proyccto,ticncnmayor
fadiidad dc comunicaciôn con las otras
mujcrcs,pcrmancccmisticmpo cnla comu-

nidad y csSnintcrcsadascri participar.

Cadarcprcscntantcdc scctorcstariaacargo
dc un scctor, dclimitado scguin las caractc-

rIsticastopográficasdcl lugary la organiza-
ción cspacialdc la comunidad,quc podria
abarcarun niimcro cntrc 10 y 15 vivicndas,
dcntrodc lasquc cstarfasupropiavivicnda.

Paramantcncrcl cspIritu dcmocrâticola rcprc-
icntantcdc scctorpodrIascr clccta por las fa-

milias dcl scctor.

ORGANIZACION ESTRUCTURA
LOCAL ACTUAL

JUNTA DE AGUA

COMUNIDAD/JEFES DE I-IOGAR

ORGANIZACION ESTRUCTURA
LOCAL PROPUESTA

JUNTA DE AGUA

Comites de apoyo
coordinadores o
representantes
de sector

C 0M UNIDADE SI
M W ES
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iii. Encresusactividades,estasrepresentanccsde sectorpodrfan:

- Transmiririnformaôiôndela juntade aguahaciala basey de labase
hacia la junta de agua; recogerlas opiniones,resolver las dudas,
organizardiscusiones,alimentarel procesode tomade decisiones.

- Motivar la participaciónde loshabitantesdcl sectory enespecialde
la mujer.

- Facilitar las actividadesde motivacióna la mujerparaqueparticipe.

- Asegurarque toda la comunidadconozcalas convocatoriasy las
agendasde las asambleasgeneralesquese realicen.

- Organizarla participacióndel sectoren la construccióndel sistema
u ocrasactividadesquefueran necesarias.

- Organizar sistemasde apoyo para las mujeres que participen
activamente-en sus tareasdoméscicas,cl cuidadode sus hijos e
hijas menores,cl cuidadodc su vivienda-.

- Apoyar las actividadesparaeducara la comunidaden cl uso del
sistcma,cl usodel aguay prIcticasde higiene.

Las representantesde sectorrecibirlan capacitaciónprevia para realizarsus
funciones,estarIanconstancementeinformadassobrelasicuacióndel proyecto
parapoder respondera las preguntasde los miembros de la comunidadque
habicanen su sector,estarlansubordinadasa la junta deaguay serlanapoyadas
por cl equipotécnicode la UEBM.

Este nivel de coordinaciónserlatemporal,desdela etapainicial hastala eva-
luación final del proyecto.

iv. La comunicaciónconlacomunidadserealizarlaendiferentesnivelesy

medlos:

- Especialatenciónsepondraparaquelacomunidad,especialmente
la mujer, conozcacon anticipacióncl temaquemotiva las reunio-
nes,sobretodo las de asambleageneraldondesetomandecisiones.

Las coordinadorasde sectortendrIanun papelimportanteen este.
asunto.

No hayqueolvidar la dificultad de algunasmujeresparapreguntar
yb expresarsuopinionen ptiblico o dondela presenciade hombres
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es dominante. Aunque la camunicacióna nivel de sectorpodria
ofrecerlesmejorescondicianesparasuperarescatimirante, además
tendrfaquefacilitarse y estimularsu participaciónen tas asambleas

generates.

- Las reunionesde sectorpermitentencrun diálogomasdirectecon
un menernùmero de personas. Este facilita ta comunicacióny
amplia tasposibilidadesparala participaciónde las personasen tas
discusionesy decisiones,principalmentede tasmujeres.

- En algunascoloniasexistengrupos organizadosdc mujeresque
puedenresultarmuy vatiososparaapoyarlas actividadesdc cornu-

nicaciôn, scnsibilizaciOny educacién. Lo mismo sucedecon tas
iglesiasy las escuetas.

- Las actividadesrecreativaspuedenresulcart~ti1esparapromoverla
participaciônde ta mujer y sensibitizara la comunidadsobresu
aporte y su situaciOn dc género.Grupos de teacro, festivalesde

m~isica,visita de mujereslfdercsde otrascomunidadespara corn-
partir sus cxpcricnciasde trabajo, presentaciânde audiovisuales,
etc.

b. Asegurarque los pobladores,principalmentelas mujeresconozcan
con suficienteanticipaciOnquehan sido propuestasparaformar parte
de la junta deaguao de representantedesector.

Las personasque~eanpropuescasparaocuparcargosen ta organizaciónlocal
necesican contarcon tiempo para reflexionarsobreta responsabilidadque
estaránasumiendoy a las mujeres,dattestiempo paraqueJo discutanconet

NI VEL
* Çomu~iidad~b1ias generales

~iuiiReun1ines desector

_~~~-ta~casaa casa

~E~N~Giiapôsfemenlnos

~~iIQJesJa.escuelas

U Even*osespeclales

Sector

• - FamWa

u Grupc/Comunldad

• Grupos/Comunldaci

I COmufl~dad
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compañero.Esteespaciode reflexióny consultaabrirámayoresposibitidades
parala participaciónde mujeresen los puestasde responsabilidad.

c. Procuraraccionesquefavorezcanquelasjuntasdeaguase integren
de maneraque, por b menos,mujeresy hombresestén igualmente
representados.

Procurarquela representaciónde ta mujeren la junta deaguasemanifiesteno
solo en et nûmerode personaspar sexepero en la distribuciónde las cargos.
Quela mujer tengamayoraccesoal cargode presidentay de cesorera.

d. Constituir a lamujer encl principal interlocutor del di6iogoentrela
comunidady la instituciOn.

j. Puestoque, generalmenre,las mujerestienen mayor presenciaque

las hombresen tas asambleasgenerates,es convenientetomar en
cuenta este factor al organizar dichas reuniones y procurar tas
condicianesparaque la mujer, ademásde estarpresente,tengaun
alto nivel de participación(ver puntosNo. 3.a; 3.b y 3.c).

ii. Cualquierforma de reuniono eventoqueseorganiceparapropOsitos
de] prayectadeberlaprocurarlas condicionesmasfavorablesparaque
las mujeresasistany participen.

iii. Al desempefiarlas mujereset papel de representancesde sector se
aseguraunamejory masampliacomunicacióncon la poblaciOnfeme~
nina de la comunidad.

iv. En algunascomunidadesexistengruposde amasde casaquepodrian
convertirseen un apoyo importantepara las actividadesde sensibi-
lizaciOn, informaciOn,discusión,recreaciOn,etc. (ver puntoNo. 5.a).

y. El material grafico o audio visual que se praduzcapara apoyar tas
diferentes actividadesde los prayectos, tendria que ser disefiado
pensandoen la mujer, en sus intereses,sus posibilidades y sus
limitaciones.

e. Ofrecera losparticipantes,especialmentea lamujer, capacitaciórien
la prácticade loscargosyio las actividadesquerealicen.

Las mujerescstánmasdispuestasa parciciparen cargosde nesponsabilidad
cuandose tesofreceapoyoy capacitaciOnparadesempertarse.Esteasegurara
lacalidadde suparticipaciOny, consecuencemente,la presrigiara y aumentará
laseguridadenella misma.

26



4. Relativasa la tecnologla

a. Asegurarunaampliay completadiscusiónconlacomunidadsobrela
alternativa tecnolôgica, cl diseflo del sistemalas caracterfsticasdel
suministro, los costosy los aportesde la comunidad.

Es aconsejableconocerqué esperata cornunidaddel proyeccapara
identificar la brechaentre la queelles quiereny et siscemaquese te
ofrecerá. Cuandota diferenciaes muy amptiahabráqueanticipar ta

posibilidadde conflicto o de descontentodentro de la cornunidad.

ii. Antes de iniciar la construcciôndel siscemaes importanteque la ce-
munidad,principalmcntelas mujeres,tenganun adecuadanivel de
camprcnsióny aceptación de! sistemay dcl suministroque se les
ofrece. Esteimptica informar ampliamente,justificar, resolverdudas,
escucharopinianesy tomardecisionesconjuntas.

Tnatar sobretascaracterIsticasde la cecnotogIaalternativa,susbon-
dades y timitaciones; ta necesidadde instalacianesadicionates
-camala energIaeléctnicapanalos sistemasde bombea- los reque-
rimicntosparasu funcionamientoy paracl mantenimiento.

Que se le informe anticipadamentesobrecl suministro quereci-
birán: tas caraccerIsticasdel agua -olor, colon, sabery dureza- la

capacidadde la fuente,cl camportamientode éstaduranteinvierno
y venano,la necesidadde racionany economizarcl agua,cl sumi-

nistro par horario.

Informan, escuchary decidinen forma conjunca,pnincipalmentecon
las mujeres,aspectosdel disettedel sistema,particularmenterela-
tives a ta distribuciOn. Par ejemplo,en tas sistemascon distribu-
ciôn par ttavespûblicas:nûmerode puestosdedistribuciOn,posibi-

tidad de ampliar estenûmeray su casteadicionat; la distanciay
ubicaciónde las puescosde agua, ta altura de las instalaciones,la
necesidadde asientoso techos,etc.

Sobre e! monteestimadadc la inversiOn: su jusrificaciOn, posibles
costos adicianatescoma la conecciOn del sistema eléctnico;
posibilidadde variación dc Jascastes,los aportes,la obtigaciOnde
reembotsartainversion, las tarifas; losgastosde operaciOny mante-
nimiento,y lacargaeconómicaquesignificaránparacadaunadc tas
famlilas.
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iii. Producirmaterialgráficasencilloy defácil manejoqueilustre tanteles
aspeccosdel disettecornalos castesy compromisesde las partes. Este
materialtendnlaqueserdisefiadode maneraquesucompresiOnresulte

accesibtea la comunidad,especialmentea ta mujer.

iv, Identificary resolverlas necesidadcsdecapacitaciOnde la comunidad
paracl manejode la tecnologladel siscema.

5. Relativos a la va!orización de la mujer

a. Promoverenlacomunidady la familia lacomprensiôny, deserposible,
ladiscusiOnde lasituaciOndegénero.

i. La coordinaciónresultaniamuy importanteparaimplementarestaes-
trategia. En TegucigalpafuncionanalgunasOPDs quetrabajancon
enfoquede género. Estaspodnan contribuir en tas actividadesde
sensibilizaciOnde la comunidadsobre la mujer y su situaciOnde gé-

nero. Lasescuelasy la iglesia, institucionesconun fuerte papel socia-
lizador, deberlansumarsey cotaborarcon este esfuerza(ver puntos

5.b.cy Na.7.b).

ii. Los grupos de mujeresquese han organizadoen algunascolonias,
escuetas,iglesiasy otras institucionesy grupos podnlanapoyararga-
nizandaeventosy accividadesdirigidosa mujeresy hombresno sOlo de
su comunidadsinede otrascomunidades.Entreotrastemassepodrfa
trataren forma adecuaday creativa, la importanciasocialy económica
de las tareasdo?néscicasy rcpnoductivas;cl papel de ta mujcr en ta
formaciónde! ingresafamiliar; la mujerjefe dehogar; ta doblecargade
la mujer trabajadora;ta imporcanciade compartirlas rareasdomésticas
entrelos miembrosde ta familia sin distinciónde sexo;la mujer como
tlder de la comunidad;ta mujeren la vida polltica del pals(ver punto

No. 7.a).

b. Ofrecercapacitaciôny asistenciatécnicaengénero.

e. Producirmaterialescritoy audio-visualquepuedaserutilizadoen
actividadesy eventosdesensibilizaciónde lacomunidad.

La comprensióndel conceptode género,de la situaciónde la mujer
desdesu perspectivay to que significa paraella na es muy camCin,
posibternentela enconcraremosen algunasOPDsy gruposfemeninos.
Por eso, parapoder trabajaren estecampo,es indispensableofrecer
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asiscenciatécnica,capacitaciôny material cscritoy audio-visuala las
institucionesy organizacionesque apayentas actividadesy eventos
de motivaciOny sensibitizaciOn.

6. Relativas a la lnstitución

a. Sensibilizaral personaldela unidadejecutorasobrela importancia
de trabajarconla mujer.

j. Si bienpu~detomarun pocomasde esfuerzoy dc tiempotrabajarcon

participaciOnde la mujer, los beneficiasqueofrecea la instituciónson
indiscutibles. Estos tendrian que ser presentados,discutidos y
evaluadoscon cl personaldel nivel gerencial, récnicoy operativedel
SANAA, quedirectao indireccamenceafectene! trabajode la IJEBM.
Es importantequeesténconvencidosde susvencajasporquede tados
ellos dependequeescaprapuestade prornoverla participaciOnde la

mujer se ttevea la práctica.

ii. A nivel del Programase sugiereelaborarrecomendacionessobreet
comportamientoque tas ingenierosy promotorcs debcn mantenen
cuandotrabajancon mujeres,principalmentesi cl profesionales un
hombre. Quese mantenganpresenteslas practicase incerprecaciones

cutcuralesparano despertarlasensibilidadde los hombresdc la cornu-
nidad. Parejemplosepodrla evitar r.rabajaren las viviendase idenci-
ficar y mantenerun puntode reunionesen un local de la comunidad;
mantenerun buen nivet de comunicaciOncon tas mujerespero sin

caeren manifestacionesde familiaridad.

b. Promovere! dialogo entre ingenierosy trabajadoressociales. Para

integrarsusdiferentesareasde trabajocon vistas de lograret usoy et funcio-
narnientosostenidode los sisternas.

Paralograr un ambienteque reatmentcfavorezcacl procesoparticipativese

requiereconciliar las perspectivasy propôsitosde tasdiferencescamposprofe-
sionalesinvolucradosen cl desarrollode los proyectos. La laborde los crabs-
jadoressocialesy de losingenierosno puedeseropuesta,ni actuaren conflicto;
su crabajoes complementarioal propOsitode satisfaceruna necesidadde la
comunidad.

29



c. Dotaralaunidadejecutoradelosmediosnecesariospararealizarsu
trabajo.

i. Actualizary reforzanal personalde campaen técnicasparticipativas.

u. Procurarcl intercarnbiode experienciasdel personalde la unidadeje-
cutoracon otrosprogramasde abastecimientode agua queesténtra-
bajandocon participaciónde la mujer o que podrlan aprovecharta
experienciaque desarrollala UEBM cri Tegucigalpa.

iii. Producirmaterialgrafico y audio-visualadecuadoparaapoyarcl trabajo
de ingenierosy promotoressobreaspectosde promociOn,sensibili-
zaciOn,conscientizaciOn,capacitaciOn,educacióny evaluaciOn.

7. Relativasa otros Component es de Apoyo

a. Coordinaciônconlas OrganizacionesdelaComunidad: En tamedida
queexiscanagrupacionesde basey en particulargruposfemeninos,parece

importantepromoverla coordinaciOnconcItas.

j. Como grupos organizadosofrccen una plataformainteresantepara
transmitir la informaciOn y promovercl proyecto, permitiendouna

acciônmasampliaa nivel comunitanio.

Invotucrara los ctubcsde amasde casapuedeofrecerspartesimpor-
tantesal proyectoa ta vez que se contribuyea fortalecerestasagru-
paciones. Puedenofrecer cl conocimientoque tienen de la cornu-

nidad y, por estar invotucradascon la probtemáticaespecificade la
mujer, algunascon enfoquede género,su apoyopodrfa permitir un
abordajemasadecuadodcl cerna.

Entreotrosapoyospodrfan:

- Organizareventosy actividadesparasensibilizara la comunidad
sobreta importanciade los roles de la mujery motivar a la mujer
paraqueparticipe.

- Facilitara nivel delos sectoresorganizados,las discusioncssobrecl
diseflo, los costos,los compromisos,los aportes,etc.

- Organizaractividades.p~i~~ciq~~ fbndos.
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- Apoyar las actividadesde educaciónen saneamientobásico, uso
correctodel sistemay dcl recurso.

- Apoyar ta organizaciôndc actividadescomplementariasde refores-
tac~6n,operacionesde timpicza,conscrvaciôndcl medio,satud,etc.

ii. Por la experienciade estasagrupacionesfemeninasen la implemen-

tacióndc proyectosdc autoayudaen atenciónal nitlo talcscomo lac-
tarios, comedoresinfantilesy kinders,podriancontribuir organizando
actividadcsparaet cuidadoy atcnciônde los hijos o hijas menoresde
las mujeresqueparticipeno parata protecciônde sus viviendas. Dc
estaforma tas mujerespodránasistir mas tranquilamentca las reu-
nioneso salir dc ta comunidadpara realizartrimites en otras insti-
tucioneso participaren la construcciôn,etc.

b. Colaboraciónentreinstituciones:

Paraampliarla capacidaddc acciôn dcl Programaserecomiendaprocurar ta
colaboraciônde otrasinstituciones. Aunqueta prácticadd cacaestrategiapre-
sentaalgunaslimitantesy obstacutos, serlade gran utitidad tograr la coo-
pcraciândcl puestoo centrode saludquepudierafuncionaren la comunidad,
ta escuelao escuelasp1bticaso privadas,las difcrentesiglesias. En la medida
quefueraposiblela coordinaciôncon OPDso institucionesespecializadasen
la promociônde ta mujerserfa rccomcndablc.Algunasdc citascuentancon

variesafios dc expericnciatrabajandocon las mujcrcsde los barriospopulares
~irbanos,handesarroltadomctodologfas,técnicasy materialparatratarcl tema
dc g6ncro,adem~sde temaseducativosparticularmenteencl areade satud
dc la mujdr y cl nitto, nutrlciôn, sancamiento,prescrvaciôndel medio am-
bicntc y otros.

o. Capacitaciôn

La capacitaciônjuegaun papelmuy importante,no s6lo a nivel de la cornu-
nidady dc las mujercaenespecialsino tambiéndc la UEBM.

La capacitaciônesuna formaconcretsde promoverla participaciónde la mu-
jer y de enriquecimientocotectivo e individuat. Sc ofreccriacapacitaciônen
la practicaa las personasque participenen e! levantamientoy analisisdcl

estudiosocio-econónticodc tasColonisa;a los micmbrosde la junta de agua;
a las represcntantesdc sector,a los/asencargados/asde mantenimientodcl
sistema a las encargadasde oficina y a! equipode técnico de la unidadeje-
cutora.
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8. RelatiVas a la Evaluación
a. Evaluarparticipativamentecadaunodelosproyectos:Rcsultarfamuy
provechosocantoparala UEBM comoparala comunidadretomary analizarla
cxperienciade cadaunode los proyectosqueseimplementanenet Programs.
Estecjcrcicio tendriaqueserparticipativoparaque ta comunidadreflexione
sobre los logros atcanzados;los probtemasenfrentadosy sus sotuciones;cl

crabajocotectivoy supotencial;ta participaciôndc ta mujer, sudcsempefioy
cualidades.

b. Evaluaciôny ajusteperiôdicodelametodologlay del desempeflomati-
tucionaL La metodologlaparatrabajarcon la mujer resultar4dc un proceso
contfnuode evaluaciOn.A la luz de los resultadosesperadosy de los objedvos
que se proponen, tas estrategias,procedimientose instrumcntos serlan
evaluadosy analizadospor los trabajadoressocialesy los ingcnieros;quienes
harlanlos ajustesquecorrespondan.

VI.LA
EVALUACION 1. ~Por qué nos interesa evaluar?

La evatuaciOnseraet instrumentoparaorientar la at~cl6nde los poyectosy
dcl Programa. A nivel de procesola informaciónque se obtengaservirade
baseparatomar decisibnesdurantela implemcnracidndc cadsuno de los
proyectosy para desarrollarla metodologlade trabajocon la comunidad. A
nIvel dc resultadosfacititaráinformaciónparaestablocetenquemedidaseha
logrado gencrarlas condicionesque podrfan conducir al uso cfectivo y
sostenidode los sistemas.

Aunquelos aspectoscuantitativosniantcndrmnsu importancia,intcrcsasobre
todo cl COMO, to cuatitativo; b retativoaprocedimientos,efectos,cambios,

resultados.Seexaminarlapor ejempto,la forma en quehanevolucionadolos
acontecimientos;et nivel de involucramientodc ta comunidad,en especialdc

la mujcr,et gradodecontrolquehaystogradola comunidadsobrecl proyecto;
et apoyoque bayarecibidoparatomai susdccisionesy paradesempeflarse;la
capacidaddcl equipotécnicode ta unidadejecutoraparagencrary descm-
pet~arseen condicionesmasparticipativas.

Sc sugieredarleespecialacenciôna ~aminar cl papeldesempenadopor la
mujeren tos proyeccosy ta formaenquesehaysvisto afcctadaporcas parti-
cipaciôn,a nivet comunitario,familiar y personal.



Las evaluacioncsde los proyectosseránparticipativas,es decir que ta cornu-
nidadjunto alequiporécnico,participar~en la obtcnciónde la informaciôn,cri
su análisisy discusión,y tomaralas dccisioncsquecorrespondan.

2. ,~Cuándose realizarjn las evaluaciones?

a. A nivel deproyecto:

Considerandoque en promedio,cl equipothcnico de la ainidad ejecutora
permaneceairededorde seis rnesesacompaflandoa la comunidad,sesugiere
realizardosevaluacionesintermcdias,una prcvio a quese ifliC~Cla construe-
ción y ta otra al finalizar la misma. La evaluaciônfinal se harla inmediam-

mentedepuésde iniciadaslas opcracioncsdcl sistema.

b. A nivel deProgramu:

Sc recomiendacctebrarrcunioncsmcnsualcsdc scguimicnto~ntre ingenic-
ros(ras)y promotores(ras)-cl equipo técnico- paracoordinary examinaicl

trabajo que estan realizando en ese momenta con las comunidadcs.
SemestralmenteseefcctuarIanevaluacionesinternasquescrlanalimcntadas
con la informaciónde las reunionesdc seguimientoy de las evaluacioncsdc

proyectos;de donderesultaránlos ajustesa ta metodologlay otrasdecisiones
quescanpertinentesparacl desarrotlodcl Programa.

3. ~Cuálesson las pregunta~iueaos harew~al evaluar
losproyectos?

A continuaciónseindicanalgunosde los aspcczosdc dcbcrfanserconocidos,
analizadose interpretadosdurantcla cvaluación,parasaberenquémedidase
tograronlos resultadospropuesrosy lascondicionesparaalcanzaret usacfcc-
tivo y sostenimientode Iqs sistemasde aguainscatados.

3.1 Relativasat sistemadecomunlca~6zi

D ~Ciia1es (fue) la cstrucurradc comunicacióny decisionque se
blecióy cômofunciona(o) dicho sistema?

D ~Cuãl es (fue) cl pape!.de la comunidaddcntrodel sistemaque se
estabteciô?.~CuáIes(fue)cl pape!de ta mujer~
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D ~En quéextensionabarca(o) et sistemade comunicaciOna ta cornu-
nidad?.-En quéextensionabarca(o)a la mujer?

D ~Qiié mecanismosse utitizan (urilizaron) parala comunicaciónentrela
comunidady cl equipocécnico~

D ~Quémecanismosseutilizan (utitizaron)paralacomunicaciónentreta
comunidady la Juntade Agua?

D ~Qué informaciónse le proporcionOa la cornunidad? Sobreta alter-
nativa tecnotOgica,et disefio, los costos,los compromisosa nivel fa-
miliar y comunitario,la corïsrrucciónde! sistema,etc.

D ~Ctiálcs fiieron las respuestasde la cornunidady cOmo se utitizó la

informaciOn quese recibiO de cita? En aspectosrelativosa ta alter-
nativatecnologica,cl diseño,los costos,los compromisesa nivel fami-

liar y comunitario,la construccióndel sistema,etc.

D ~El sistemay los mecanismosde comunicaciónfueroneficientes,efec-
tivos, adecuados?

D ~Se~abarc6suficientementea la comuriidad?

D ~Cuálesfueron losprincipaleslogrosen et campade la comunicaciOny

los mayoresprcbtemasenfrencados? COmase superaron?

D ~COmose puedemejorarlacomunicacióncontacomunidad;amptiarta
coberturadel siscema;involucrarmasa ta mujer?

3.2 Relativasat sistema de toma de decisiones

D ~SeestableciOun sisccmaparatomarlas dccisioncs?

D ~Cómofunciona(o) esesistema?

D ~Cómosealimenta(o) de informaciOnet sistemade decisiones?

D ~COrnoy quienestoman(tomaron) tas decisiones?

D ~Quépapetjuegan(jugaron)tasmujcresdencrodel sistemade toma de

decisiones?

D ~Quéasuntosy quéopcionessediscutieronconla comunidad?

D ~En quéaspectosdecidiOla comunidad?
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3.3 Relatlvas a la particlpaciôn en las etapas del proyecto

D ~En qué etapasdel proyecto participa(o) la L~munidad(antesde la
construcción,durancela construcciOny desp~iesde ta construcciOn)?

D ~Cuátes (fue) et papelde ta mujer encadaetapa?

D ,~Quédificultadesseenfrenraron?~Cómose resolvieron?

D ~Cuálesfueron los logros?

D ~Cómosepuedeaumentarcl gradede controldc ta comunidadsobrela
implementaciOny cl manejodel proyecto?

3.4 Relativasa la capacitaclôn

D ~En quécernassecapacitO?

D jEn cadacerna,a quiénesy a ci~antaspersonasse capacitó?

D ~En cadatema,cCiantasde esaspersonasfueron mujeres?

D ~Cuálfue cl total de personascapacitadasy CLlafltas fueron mujeres?

D ~Quétipo(s) de capacitaciOnse pasoen pr~lctica?

D ~Conqué recursossecontó pararcalizar tas capacitaciones?

D ~Fueron las recursosdisponiblessuficiences,adecuados,eficiences,
etc.?

D ~Seconsideraquelas capacicacianescubrieronsuficiencementelos as-
pectos tratados?

D ~Qué resultadosse obtuvo?

D ~COmosepuedenmejararesosresultados?

3.5 Relatlvosa la mujer

D ~Quéactividadesde sensibilizaciOny mocivaciónde taparticipaciOnde
la mujer se realizaron?A quénivel?~Quiénesparticiparon?

D ~Cuando,cOmoy dóndeparticipó la mujer?

35



D ~Qué puestosdc dccisiôndescmpcfiô?.

D ~Quéapoyossele proporcionaronparafacilirar suparticipacion?

D ~Qué apoyosadicionalesdeberlaofrec&sele para facilitar su parti-
cipaciOn?

D ~Quécapacitaciôny asistenciasete estáofreciendo( sele ofreciô)para
descmpenarscen los cargosparalos queésca(fue) designada?

D ~En qué forms seestacontribuyendo(contribuyó)para prestigiarla
frentea la comunidady la famitia?

D ~COmoseestacontribuyendo(contribuyo)paramejorarsuauto-estima

y confianzaen si misma?

D ~CómosecontribuyO paraaliviar sus tarcas?

D ~Qu6parricipaciOntuvieronlos gruposfemcninosquefuncionanen ta
cornunidad?

D ~Qu6dificulcadesseenfrentaron?~Cômoseresolvieron?

D ~Cu~tesfueron los togros?

3.6 Relatlvas al SANAA y la UEBM

D ~Qué cambiosse han dadadentro dc ta institiuciOn para mejorary
ampliarsu retaciOn con camunidad,espccialmcncccon la mujer?En
términos de actitud gerencial y técnica, rccursas financieros y de

personalasignados,capacitacionesimpartidas,apoyosde diversestipos.

D ~Quécambiossehanconcretadoa nivel merodolOgico?

D Qué nivel de acuerdoy coordinaciOnenet trabajoconla comunidadse

mantuvoentre los(as)trabajadores(as)socialesy las ingenieros(as)

3.7 Relatlvas a otras organizaciones e instbtuclones

D Se obtuvoet apoyodc otrasorganizacionese institucianes?

o ~CLIáI-IdÇ~,cômoy dOndeapoyaron?

D Qué dificulcadesy abstaculosse cnfrcntaron?y cOmase resolvicron?
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D Cûalesfueronlos logros en materiade coordinaciôny cooperaciOncon
otrasorganizacionese instituciones?

D Cômo se podria maximizar la cooperaciOnde atrasorganizacionese
institucioncsal Programs?

4. Qué indicadores podrian utilizarse?

RISULTADO$ MICANISMOS I INOICADOUBS

4.1. Técnfcos

Que et sistemade abastecimientode agua
concilie las posibilidadesreatesy las expec-
tativasde lacomunidad,principalmentede tas
mujeres.

Quecl diseflot~çnicoseadecûea los princi-
palesusuarios,las mujeresy los nittos.

Que la comunidad,especialmentelas muje-
rca, conozca,opine y aceptetas bondadesy
limitacionesdcl sistema.

AsambleasGenerates:

No. de asambleasrealizadas.
No. de asuntoso temastratados.
RetaciOnasambteas/cemas.
Promediode pcrsonasparticipanda.
Prcscnciade mujeres.
Gradede participaciónde tas mujeres.

ActlvidadesfiveS de sector:

No.deasuntoso cernastratados.
No.depersonascubiertasy su relaciOnconcl
No. de familias.
No.dc mujerescubiertasy su retaciOnconet
No.defamilias.
No. de seccoresorganizados.
No. de mujercsa cargode sectoresy su rets-
ciOn conet total dc encargadosde sector.

Visitas domicfliarlas:

Asuntoso temastratados.
No. de viviendascubiertasy su relaciOncon
total de viviendas.
No. dc mujeresrealizandotasvisitasy surela-
ciOn con et total dc colaboradares.
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Que la comunidad~adquierala capacidaddcl
manejotccnolôgicodcl sistema.

4.2. En la Organlzacldn de la Comunldad

Quela ciuuctura local que seorganicey cl
procesoparticipativoquesegenereabarque
ampliamcnrca la comunidad,involucrando
princlpalmcntcmujercs.

Quelamujcrocupcmaisposicionesdondese
tomendecisiones,seorganicenprocesosy se
represencca la comunidad.

Que,por mediode la capacitaciônen la praic-
tics, los miembrosdc lasjuntasde agua,comi-
ts~sdc apoyoy otrosgruposdecolaboradores-
la estructuralocal -especialmentelas mujeres,
adquicrcnla capacidady la confianzaen si
mismosparadesempct~arrotes, tomardcci-
sionese iniciar accionesen formaautOnoma.

Capacltaciônen la prâctlca.

No. de personascapaciradasscgi~nsexo.
Cargosdc tas personascapacitadas,segiin
sexo.
Conocimientosyb habitidadesadquiridas.

JuntadeAqua

No. dcmiembrosde tajunta.
No. demujeresen la junta.
Los cargosdesempeftadospor mujeres

Organizaclonpoesectores.

No. dc gruposo scctoresorganizados.
Dcscripciôrz de las funcionesdcl grupoy dc
los encargados.
No. dc pcrsonasinvolucradas.
No. dc mujcrcs involucradasy sus rcsponsa-
bilidades.Asuntosy tcmastratadosa nivel de
sector.
Procedimientosparainformar, discutiry tomar
decisiones.
Participaciândc li mujer.
PoblaciÔncubiertaa nivet dcl sector.
Proporciôndc mujcrescubiertas.

Otrosgruposde apoyo.

No. dc gruposorganizados.
Funciones.
No. demujeresinvolucradas.

Conocimientosy habilidadestransmitidas,
segt~nsexe.
No. depersonascapacitadas,segimnsexe.

Capacftacfónen la Prâctica.
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En el Manejo del Agua Educación:

Que las prácticasen cl manejode aguade ta
fuentea suconsumaserealiceencondiciones
queconservenyb mejoreen su calidad.

DeGénero

A nivel Colectivo:

Que a b largo de codacl procesode planifi-
caciôn,ejecuciôny evatuaciônde tas proyec-
tos se facilite a la miijer cjcrcersu derechoa
serinformada,escuchaday atendida;aejercer
cargosde representación;su derechoa par-
ticipar.

A nivel Individual:

Aurnentarsuaucoestima.
Prestigiarlafrentea tafamitia y tacomunidad.
Darle acceso a nuevos conocimientasy/o
habilidades.
Promoveryb fortalecer sus organizaciones.
Facilitartedesempefiarcargosparak)squeha-
ys sido tradicionalmentcdescalificada.
Reducirsu cargade cr-abajo en las tareasdo-
méscicasy productiva~.

tnstftuchonales:

Aumenrarla capacidadde la UEBM parage-
nerarpro~sde accióncadavez maspartici-

patives.

Calidaddcl agua. -

Fuentesde contaminación.

Prácticasparamejorarla calidad.
Patiosy viviendaslimpias.
Prácticasdehigienepersonal.

Comola parcicipaciónactivade la mujer tendrla

quehabersidaunaconstanceen todocl
procesode implcmcntacióndcl proyccto. Los

indicadoresretativosa los resultadosdc género
seobtcndrándel análisisde codaslos
elementosy evcntos,que rCsLlttaráfl dcl

procesogenerado.

Capacltaclôn:

No. dc capaciracionesofrccidas
Temasobjetodc capacitación

Temasqueno fueron tratados
No. de profesionalescapacitados,segi.mn
espccialidad(promotoreso ingenieros).

Reuniones de discusiôn:

No. dc reunioncscelebradas

ParticipantesscgCin cspeciatidad
Resultadosde las rcuniones
Ajustes a la metodologla

DociimcncaciOndc la cxpcriencia.
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AsistenclaTécnica:

Asistenciatécnicaofrecida a la UEBM
par otras insticucioneso agencias.

Asistenciatécnicaofrecido por ta Unidad
Ejecutoraa otras institucianes.

Otros apoyos: -

Disponibilidaddccquipoparaapoyarsu
trabajoconla comunidad.
Disponibilidadde materialgtafico y audio
visual.
Temastratadosper cl material
Cualidadesdcl material de apoyo
Tcmasparalos queno cuentancon
material.

Espacioinstitucional

Acticud dc la Jefaturade lu UEBM
Acticud dc tasautoridadesd~SANAA.
Actitud dcl eqtiipo técnicû
Obst~ctilosy limitantcs
Logros.
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VII. ~CUALSERA
NUESTRA PROXIMA
ACCION?

Actualmencecl Programade Abastecimientodc Agua Potable a los Barrios
Marginalesdc Teg~igatpaUEBM-SANAA/tlN ~ã’~F cuenta con un marco
conceptualque sitiia y dic~edc ta participación dc fa jnujer en los proyectos
que imptemcnta-desarrolladoen cl documenta“Partkipación, Niujer y Pro-

yectosdc AbastecimientodeAgua; marcoparaunamctodolog1a’-~Asimismo,
et equipade técnicosde la UEB\1 ha ltegadoa detinir, en estedocumenta,
cOmo trabajarácon la comunidad,arendicndoen especial la parricipacióndc

la mujer. Ahora, conet apoyode UNICEF, un equipo de especiatistasprin-

cipiará a diseftarlas técnicasparticipativa~quese necesitarainparaIlevar a la
práccicalas propuestasdc csta gula.
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Indicadores de Higiene y Saneamiento*ANEXO

1. Mantener la calldad del aqua de la fuente a la boca:

D Rccolcccióndcl agua

D Acarrco dcl agua

D Atrnaccnamicntodcl agua

D Usadcl agua

2. Fuentesde contamlnaclón:

D Condicioncsdc los rccipicntcs

D Usadc rapadcrasy gradodc cxposición

D Lugar dondcsc atmaccna-incluyc la akura-

D Contactocon manosy objctos -

3. Pràctlcas para mejorar la caildad del aqua:

D Filtraciónbscdimcntaciónhcrvido

D Tratamicnroqulmico

D Otros

4. Patios y vlvlendas llmpias:

D Disposicióndc cxcrctas

D Disposicióndc basuray aguasscrvidas

D Vcctorcsy rocdorcs

5. Prâcticasde hlgiene personal:

D Limpiczadcl cucrpo

D Lavadodc manos

D Mancjodc las hccesfecaicsdc los ni~ios.

Tornado de. Harayan.Parl~er Goals end Ith~tom loi Integrated Water Supply end Sanitation Proyadi w Partn&thlp with People PROWWESS~JNDP Thdtnk.l

Safise tn~vM~gWomen a~ Water and Sanitalwn ApiL 1989 p 19

42



REFERENCIAS D 1/ Donnelly-Roark, P. Nuevos Marcos de Particlpaciôn oara la concepclôn
y Gestlônde Proyectos Duraderos de Abasteclmlento de Aqua Potabley
Saneamlento,InformeTécnicodeWash No. 52, informePROWWESSN’
50, noviembre 1987. p.17.

D 2/DonnelyR.P. 1987. p.6.

D 3/DonnelyR.P. 1987.p3.

D 4/ COSUDE. UNICEF, IRC/Holanda.Lineamlentos Bâsicosoara TrabaJar

conlas.Iuntasde Açua Potablede Saneamiento.

D 5/Melchior S. Woman Water and Sanitation, or counting tomatoesas
well aspumps. PROWWESS/UNDP,may 1989.p.17.

D 6/ Meichlor S. 1989.p.3.

D 7/ Elmendorf.,1981;Melchior SI.. 1989; UNICEF. 1989.

D 8/MelchiorS. 1989,p.vIi.

D 9/ NarayanParker D. Paoesusa Planning and Evaluation FrameworkIn

Partnership With People. PROWWESS/UNDP, april1989. p.3.
D 10/ Elmendorf, lsely, 1981; Donelly-Roak. 1987; Melchior, 1989; NaranJ

Parker,1989.

D 11 / Eimendorf,M; Isely, R. Informe Técnlco No.11. Water and Sanitation
for Ijealth Proyect. AID, 1981, p.2.

D 12/ CONSUDE, UNICEF, IRC/Holanda. Uneamientos Bãsicos oara Tra-ET
1 w
382 298 m
528 298 l
S
BT

bajar con las Juntas de Aqua Potable de Sanepmlento. Honduras,
noviembre 1991. p3.

D 13/ COSUDE, UNICEF, IRC/Holanda, 1991. p.16

D 14/ International Water and Sanitation Center Comunity, IRC. Partici-ET
1 w
497 220 m
527 220 l
S
BT

pation and Women’s involvement in Water Supply Arid Sanitation
Projects. August 1989.p5.

D 15/ Melchior p.

D 16/IRC.1989, p.14

D 17/ Whitaker H. en Diagnostico de la Particlpaclôn de la Mujer en los
Proyectos de Aqua del Programa UEBM/SANAA/UNICEF. Julio 1991, p.

43



D 18/ COSLJDE. UNICEF, IRC. 199 I.p.3.

D 19/COSUDE, UNICEF, iRC. 199 1.p.3.

D 20/COSLJDE, UNICEF, IRC. 1991.p.22.

44



BIBLIOGRAFIA D Cârcamo J. La Infraestructura para los Barrios. los Servicios B~slcos~
Aqua y Saneamiento. SANAA, noviembre 199 1.

D Donneily-Roark, P. Nuevos Marcos de Participaciàn para la Concepclôn
y Gestion de Proyectos Duraderos de Abasteciffliento de Aqua Potable y
Sanegmiento. Informe Técnlco de Wash Nod’52, Informe PROWWESS
No. 50, noviembre 1987.

D COSUDE, UNICEF, IRC. Lineamientps Bá~icos para Trabajar con las
Juntas de Aoua Potable de Saneamiento. La Ceiba, Honduras 1991.

D Elmendorf, M.L, Raymond I. El Papel de la Muier coma Participante y
Beneficiaria en Programas de Servlcips de Abastecimiento de Aqua y
Saneamlentp. Wash Informe Técnico No.11, dlciembre 1981, AID.

D IRC. Community Participation and Women’s Involvement In Water
Supply and Sanitation Projects. lnternat~onaI Water and Sanitation
Center, 1988.

D inter-Agency Task Force on Women. Strategies to Involve Women

:

Proposals for 1989-1990. Steering Committee for Cooperative Action.

D Kuhn J. La Mujer Hondureña: un Acercamlento a su Probiem~tica. SNV
Honduras, septiembre 1990.

D Mario Martin. Ueqando al Pobre del Sector lnfor’iai Urbang; ejemplos
hondureños. CHF. UNICEF, enero 1991.

D Madarieaa H. Ari~lisisde la Situaciôn del Niñp y la Mujer en Honduras.
UNICEF, 1990.

D Meichior, S. Women. Water and Sanitation: or counting tomatoes as
well as pumps. PROWWESS/UNDP, Involving Women in Water and
Sanitation: Lessons Strategies Tools, may 1988.

D Narayan Parker D. PEGESUS, a Planning and Evaluation Framwork in
Partnership with People. PROWWES/UNDP, Tecnical trategies, Tools,
april 1989.

D PROWWESS/UNDP. Taking the Pulse, for Community Management in
Water and SanitatIon. September 1990.

D Srinivasan Lyra. Tools for Community ParticipaciOn: a manual for
training trainers in participatory techniques. PROWV/ESS/UNDP, 1990.

D UEBM. Estrategias de Trabajo de PromociOn Comunitarla. Agosto 1989.

D UEBM. Reglamento de Funcionamiento de las Junta~de Aqua. Octubre
1990.

45



46

D UNICEF. Programme Guidelines, Water Supply, Sanitation and Hygiene.
Chapter 3, Role of Women. septlembre 1987.

D UNICEF. Programme Guidelines, Women’s Programmes. Volume 4. may
1989.

D Whitaker H. Evaiuaciôn del Programa Salud Comunitaria y Serviclos
B~sicos.UNICEF, 1990.

D Whitaker H., Klein I., Andara M. Diagnóstico de la ParticipaciOn de la
Mujer en los prQyeCtos de agua~delPrograma UEBM-SANAA/UNIOEF.
UEBM/SANAA/UNICEF. Julio 1991.

TE6UCI~ALPA

I

OCIHORE. 1992



CREDITOS

ELABORADO POR:

• Helen Whitaker
Consultora UNICEF

PARTICIPANTES:

• Jean Gough
Jefa Unidad Ejecutora
de Barrios MargInales, SANAA

• J. ArgentIna MartInez
Trabajadora Social

• Xavier E. Orellana
Trabajador Social

• Rlgoberto Izagulrre
Promotor Social

• Miriam E. Narvaez
ingenlera Supervisora

• A.dallnda Medina
lngenlera Dlseño

• Carlos Roberto Relna
ingenlero Supervisor

COL4BORADORES
POR UNICEF:

• Martin Deiucchl
Consultor

FOTOPORTADA:

• SteenJohansen

ARTE YDIAGRAMACION:
• EdklonesZas

Teléfono 37-7668





INDICE

INTRODUCCION 5

II. REFLEXIONES SOBRE PARTICIPACION COMUNITARIA 5

III. LA MUJER, EL PRINCIPAL GRUPO DE INTERES 7

1. LOué ha motlvado este camblo? Porqué estamos otorgândoie a la mujer tanta importanclal

2. LPor qué es la mujer el grupo de interés de los proyectos de agua?

3. Entonces, LCuáI serla ei papel de la mujer en los proyectos de agua?
3.1 La Mujer coma Aceptante.
3.2 La Mujer como Iisuaria.
3.3 La Mujer como Administradora.
3.4 La Mujer como Agente de Cambio.

IV. EL PROCESO QUE ESTAREMOS INDUCIENDO 13

1. ~Gué esperamos al promover la participaciôn de la comunidad, con énfasis en la mujer?

2. LCOmo esperamos hacer esta contribuciOn7

3. LCóma entendemos nuestra relaciOn con la comunldad?

4. ~Cómoentendemos la participaclon de la mujer?

5. ~Cuâlesel enfoque de trabaJocon la comunidad?

6. LOué resuitados se proponen para generar las condiciones que ileven al uso sostenido y
efectivo de los sistemas de agua que se instalen?
6.1 Thcnlcos.
6.2 En la Organizaciôn de la Comunldad.
6.3 En el Manejo del Aqua.
6.4 DeGénero
6.5 lnstltuclonales

7. ~Cuâlesson las estrategiasy mecanismos operatlvos que sugerimos?
7.1 0e Carâcter General.
7.2 Relatlvas a la Etapa Previa a la Construccidn.
7.3 Relatlvasa la Organlzaclón.
7.4 Relatlvasa la Tecnologla.
7.5 Relatlvasa la Valorizaclón de la MuJer.
7.6 Relatlvasa la Unidad Ejecutora.
7.7 Otros componentesde apoyo.
7.8 La Evaluaciôn.

-w



V. LAS ESTRATEGIAS YSU OPERACIONALIZACION .. 19

1. Generales.
2. Reiatlvas a la Etapa Anterior a la ConstrucciOn.

3. Relatlvas a la OrganizaciOn.

4. Relativas a la Tecnologia

5. Relativos a la Valorizaciôn de la Mujer.

6. Relativas a la instituciOn.

7. Relativas a afros Componentes de Apoyo

8. Relativas a la Evaiuaciôn.

VI. L~4EVAL l.JAEION 32

1. ~.Porqué nos lnteresa evaluar?

2. tCuândo se reallzarân las evaluaclones7

3. LCuâles son las preguntas que nos haremos al evaluar los proyectas?

4. LOué indlcadores podrian utilizarse?

VII. JCUAL SERA NUESTRA PROXIMA ACCION? 41

ANEXO 42

REFERENCIAS 43

BIBLIOGRA FiA 45





r-

I


