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Resumen ejecutivo

Los representantes de las Instituciones que integran
el Sub-Sector “Agua y Saneamiento” constituido en
el Grupo Colaborativo, determinaron la convenien-
cia de efectuar un estudio de investigacion para
evaluar a Nivel Nacional las letrinas instaladas, a fin
de conocer donde se encuentran los mayores
problemas en infraestructura fisica, en el uso y
mantenimiento eficiente de las mismas y asi poder
definir los reajustes necesarios, estrategias, y
acciones que permitan alcanzar las metas de salud
para el afo 2000.

El estudio comprende un total de 1254 letrinas (de
fosa simple 36.8%, de cierre hidrdulica 60.4 y
aboneras 2.8% distribuidas en 16 departamentos; se
analizaron bajo los siguientes indicadores: estado
fisico de las letrinas, uso y mantenimiento de las
mismas; relaciondndose estos tiltimos con el grado
de educacion, capacitacién, participacion
comunitaria y nivel socioeconémico de los hogares
beneficiados.

El estudio nos da a conocer los siguientes resultados
el 81% de todas las letrinas estaban operando
fisicamente bien, pero solamente el 74.9% estin
siendo usadas adecuadamente y Gnicamente 43.4%
reciben mantenimiento apropiado. Las diferencias
en el uso y mantenimiento de las letrinas por grupo
alfabeto o no, no son tan marcadas como se
esperaba; sin embargo, los grupos analfabetos o con
nivel de educacién primaria, parecen ser mds
receptivos a las capacitaciones impartidas por el
personal institucional.

Los resultados obtenidos son valiosos para mejorar
los programas de letrinizacién orientando a las
Instituciones hacia nuevas estrategias para mejorar
el disefio, la promocién educativa en salud, llevando
un mejor control y seguimiento sobre el uso,
mantenimiento e higiene, y por consiguiente
alcanzar un mayor rendimiento en salud con la
inversion asignada; asi también nos indica de la
necesidad de homogenizar los sistemas de
informacién de las Instituciones Ptiblicas y Privadas
del Sub-Sector.












1.

Introduccion:

La Poblacién y la Salud
en Honduras:

En 1990, la poblacién de Honduras era de 4.8
millones de habitantes, de los cuales 60.5% estaban
en el drea rural. Esa situacién demogrifica ha
sufrido varios cambios, tanto en relacién con su
volumen, crecimiento y distribucién espacial, como
con los factores bidsicos de su dindmica. Entre 1960
y 1990, la poblacién aumento en casi 250%. La tasa
de crecimiento anual decrecié de 3.1% a 2.8%. La
esperanza de vida llega a 66 anos, la tasa de
natalidad por mil habitantes es de 35.65 y la tasa
bruta de mortalidad por mul habitantes es de 6.83.
En general, la poblacién sigue siendo muy joven
(46.5% es menor de quince anos). Las infecciones
intestinales ocupan el segundo lugar entre las causas
principales de morbilidad general y el primero de
mortalidad infantil.!

Las enfermedades diarréicas bacterianas vy
parasitarias, tienen como medio de transmision
principal, la contaminacién del agua para el
consumo humano y preparacién de los alimentos,
facilitada por la superficial educacién higiénica
impartida a la generalidad de la poblacién del pafs.
Entre los elementos de contaminacién sobresalen:
la defecacién al aire libre, 1a disposicién inadecuada
de las excretas y la falta de tratamiento de las aguas
negras de los alcantarillados.

Actualmente adquieren mayor importancia las
enfermedades diarréicas, por la aparicién del
Cdélera en octubre de 1991. Ello dio lugar a una
intensificacién de medidas preventivas {educacién
en salud, prdcticas higiénicas, instalacién y uso de
sistemas adecuados de agua y disposicién de
excretas), reforzadas con la organizacion vy
capacitacién comunilaria y equipamientos de las
unidades de salud y de grupos voluntarios. A pesar
de haberse asentado la epidemia del Cdlera, los
brotes han sido dispersos y no ha ocurrido una
afeccion masiva.

El subsector de agua
Yy saneamiento:

Constituyen el subsector de agua y saneamiento
entidades piiblicas y privadas que tienen Ila
responsabilidad de ofrecer a la poblacién los
sistemas y servicios adecuados. Estas entidades son el
Servicio Auténomo Nacional de Acueductos y
Alcantarillados (SANAA), el Ministerio de Salud
Piblica (MSP), las municipalidades, patronatos y
juntas administradoras de agua y saneamiento, las
organizaciones privadas de desarrollo y las no
gubernamentales (OPDs y ONGs) y empresas
privadas comercializadoras del agua. Todas
funcionan con diversas fuentes de financiamiento
provenientes de fondos nacionales y externos
(donacién y préstamo).

El subsector estd ubicado dentro del Sector Salud, ¢l
cual ha definido su politica y establecido
lineamientos para las instituciones que ejecutan
programas y proyectos al respecto (por medio del
Cédigo de Salud y Reglamento Sanitario). A pesar
de ello, atin no se logra establecer coordinacién
eficiente que permita una planificacién y ejecucién
supervisada.

Los Sistemas de Disposicién
Adecuada de Excretas.

Las entidades piblicas, el MSP y el SANAA han
concertado dreas de accién para evitar interferencias
en sus labores. Asi, el SANAA actiia en poblaciones
urbanas y en comunidades rurales de mds de 200
habitantes favorecidas mediante financiamiento
externo (ej. Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), Banco Mundial, Gobierno Alemdn, Gobierno
Suizo, Agencia Internacional para el Desarrollo
(USAID) y muchos mids). El MSP concede prioridad
a la poblacién rural no favorecida por el SANAA 'y
sus recursos proceden de fondos nacionales y
externos (incluyendo USAID, Gobierno Suizo,
Comunidad Econémica Europea, etc). Las
municipalidades participan en grados mayor 6
menor segiin su disponibilidad financiera. Las mds
fuertes, incluyen a las DIMAs de San Pedro Sula,
Nueva Ocotepeque, Villanueva, Santa Rosa de
Copin. La mayoria de las municipalidades no estin
adecuadamente organizadas, ni capacitadas para
administrar eficientemente los sistemas de agua y
saneamiento.

Funcionan en el pais numerosas organizaciones
privadas de desarrollo  (OPDs). Una parte
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importante de ellas desarrollan actividades de letri—
nizacion en poblaciones rurales y margmadas
urbanas. A diferencia de oportunidades anteriores,
todas las mds destacadas OPDs y ONGs del subsector
participaron en esta Encuesta Nacional de Letrinas
y aparecen en la pdgina 12.

El crecimiento alarmante de las dreas urbanas del
pais, ha impedido que los esfuerzos del SANAA para
proveerlas de alcantarillado sanitario satisfagan las
necesidades que demanda Ia poblacién. A partir de
la década del 70, el MSP ha desarrollado actividades
de construcciéon de letrinas, posteriormente
reforzadas con el SANAA y las OPDs. Se definié
politcamente que en esas acciones debe existir la
participaciéon de forma
poblacién conuibuya en el costo,

construccion como de mantenimiento..

comunitaria, que la

tanto de

Las tres tpos de letrina mds comunes son la fosa
simple, el cierre ludraulico y la abonera. Su

seleccién es determinada por el tipo del suelo
(rocoso, permeable, por la
disponibilidad del agua y por las politicas y
facilidades de recursos de
institucién conductora.

arcillo-arenoso),

la comunidad e

Actualmente, dentro de las politicas de ajuste
estructural, surge el Fondo Hondureno de Inversién
Social (FHIS), que desde 1991 ha desarrollado
intensamente proyectos de letrinas y con su
intervencién incrementa fuentes de empleo,
mejorando el ingreso econdémico de la poblacién
laborante. Su estrategia en cuanto al aporte
comunitario difiere de la empleada anteriormente
por las demds instituciones. El FHIS, previo
dictamen del MSP, ha seleccionado zonas, dreas y
hasta departamentos que por su postergacién se
consideran con prioridad para ser beneficiados con
esta nueva accion






Hay normas de construccién sélo para dos clases de
letrina. Dada su novedad, la abonera ha sido
empleada aisladamente por varias instituciones,
inclusive el FHIS.

Situacidén actual de cobertura en
saneamiento y proyecciones al
aino 2000.

Los empefios por mejorar el saneamiento fueron
reforzados con el “Decenio Internacional del Agua
Potable y Saneamiento” (DIAPS), en la década del
80. El pafs se comprometié a lograr cobertura en
saneamiento del 78% de la poblacién a escala
nacional y para el agua 90%. Sin embargo, lograr la
meta requeria financimiento cuantioso, muy
superior al presupuesto nacional para el subsector.
El mismo se obtuvo parcialmente, ya que las ciisis
economicas afectaron al mundo entero.

El cuadro No. 1, detalla las coberturas de
saneamiento en 1974, 1988 y 1990.2

Si bien 63.6% de la poblacién tiene acceso al
saneamiento, 37.5% dispone de distintos tipos de
letrinas y 25.5% de servicios sanitarios (inodoros)
con conexién al alcantarillado, fosa séptica o
drenaje libre al ambiente.?

Cuadro No. 1
Cobertura de Saneamiento
1974/88/90

Condicién de
Acceso por tipo

de poblacién 1974* 1978* 1990*
A. Poblacién (Miles) 2,657 4. 444 4,817
Con acceso 32.0% 87.7% 63.6%
Sin acceso 68.0% 42.3% 36.4%
B. Poblacién Urbana (Miles) 833 1,752 1,962
Con acceso 78.8% 87.8% 89.8%
Sin acceso 21.2% 12.2% 10.2%
C. Poblaciéon Rural (Miles) 1,824 2,692 2,855
Con acceso 10.6% 38.0% 45.6%
Sin acceso 89.4% 62.0% 54.4%

*

Datos de los Censos de Poblacién y Vivienda de 1974 y de OPS/OMS
{1990)

+ Extrapolaclén reafzada con base en los affos 1974 y 1988

Habida cuenta del desarrollo de los diferentes
sistemas, los alcantarillados no han tenido un
incremento significativo en cobertura en relacién
con las demis soluciones sanitarias y el tratamiento
de las aguas servidas pricticamente es nulo. Las fosas
sépticas lo han tenido mayor pero el componente
con mds desarrollo han sido las letrinas en particular
las de fosa simple y cierre hidrdulico. La letrina
abonera es de reciente introduccién y su ubicacion
estd determinada por el tipo de suelo (rocoso), nivel
fridtico superficial y escasa disponibilidad de drea
libre en los hogares, tal como sucede en las zonas
marginales de las ciudades. Las letrinas en general
han tenido un aumento notable en el drea rural.

En 1991 hubo 63% de cobertura en saneamiento

para la poblacién del pafs, con un déficit para cubrir
de 37% (Cuadro No. 2).

La proyeccién de cobertura en saneamiento para ¢l
ano 2000 es de 80%, definida en ¢l seminario taller
sobre evaluacién del Decenio en Honduras, en
octubre de 1991. Esto se podra alcanzar siempre y
cuando los programas y proyectos sean financiados
oportunamente y ejecutados eficientemente. Otros
factores con un valor considerable en el
cumplimiento de las metas para el final de siglo son:

A La vida 4dl de una letrina deberia ser como
minimo de cinco anos;

A El mantenimiento deberia ser adecuado, tanto
en su estructura fisica como en el cumplimiento
de acciones higiénicas;

A Elreemplazo oportuno por otra letrina o sistema
adecuado cuando termine su vida ttil;

A El grado de aceptacién y uso por la poblacién
(familias y comunidades);

A El conocimiento y conciencia sobre pricticas
higiénicas de la persona, familia y comunidad
que ayudan a crear un ambiente favorable para
la salud;

A El incremento del costo de construccion (mano
de obra y materiales) harfa mds dificultoso
mantener el ritmo de ampliacion de Ia
cobertura;

A las fuentes de financiamiento (nacionales y
externas) dan la impresién de no ser tan
numerosas y disponibles como en la década del

80.






Cuadro No. 2
Disposiclén de excretas de acuerdo con

encuesta epidemiolégica nacional, 1992
(M.S.P.)

TIPO DE DISPOSICION PORCENTAJE CUBIERTO

Servicio Sanitario (con tanque) 255
Letrina 37.5
Nada 37.0
Total pals 100.00

Los factores sefialados y la inversion ejecutada en
saneamiento en el pasado, indican la necesidad de
conocer los resultados de su aceptacién, uso,
mantenimiento, higiene y reemplazo hacia otro
sistema de eliminacién de excretas dentro de la
poblacion beneficiada. También los puntos débiles
en la administracién, tecnologias y estrategias de las
instituciones ejecutoras hacen que los beneficios
sean menores que los esperados.

Dado que el alcantarillado requiere mayor inversién
y su construccién no es a corto plazo, queda como
altermativa la letrina sanitaria. En el drea urbana es
considerada como una solucién temporal, mientras
se encuentran mayores fuentes de financiamiento.
En la rural seguird siendo la mds indicada.

En tal virtud, los programas y proyectos de letrinas
deben ser evaluados para ajustar la planificacién, la
administracién, la tecnologia y las estrategias
necesarias para optimizar su utilizacién.






2. Antecedentes

El Grupo Colaborativo del agua y
saneamiento:

Es una organizacion no formal de instituciones
publicas y privadas (ONGs/OPDs), que trabajan en
el subsector de agua y saneamiento en Honduras.
La idea se originé en las recomendaciones
propuestas por un grupo de representantes de
PAHO, UNICEF, UNDP, BANCO MUNDIAL, WHO
y USAID que exploraron las posibilidades de un
programa de colaboracién regional en Centro
América. De acuerdo con los representantes, la
capacidad limitada del subsector del agua y
saneamicnto, es debida en gran parte a Ia
planificacién y aplicacién de proyectos aislados,
dirigidos a resolver asuntos precisos del subsector.
Esta situacion da como resuliado la obtencién de
recursos especificos, la limitacién del desarrollo
horizontal del subsector y ¢l escaso mantenimiento
de las inversiones realizadas.*

Creado en 1991, mediante la iniciativa de UNICEF,
COSUDE, OPS, CARE y Agua Para El Pueblo y con
la integracién posterior def SANAA y el MSP, el
Grupo se reunié cada dos meses para disculir los
asuntos que afectan al subscctor y analizar opciones
que la organizacion emergente podrfa adoptar para
lograr una existencia continua.

Hasta la fecha las actividades del Grupo han
involucrado a 23 instituciones y a mds de 75
profesionales y promotores. En un extremo del
espectro, podria existir meramente como un foro
para intercambio de informacién, y en el otro la
fuerza que guia los programas del sector con
seguimiento y evaluacidn, estableciendo estindares
del subsector y coordinando las instituciones afines
para una mejor utilizacién de los recursos.

Aunque todavia carcce de un rol bien definido, un
sentimiento fuerte ha prevalecido en las reuniones,
de que si se quiere beneficiar el sector, es necesario
algo mds que un mero intercambio de ideas. El
grupo sintié como una funcién apropiada la
evaluacion de los programas de letrinas del pais. Ella
podria indicar donde estin los mayores problemas
y servir como un barémetro de como funciona ¢l
subsector en conjunto. El resultado podria sentar

bases para reaccionar e impulsar un papel mds activo
en saneamiento y en agua.

El estudio del Cuerpo de Paz/
Honduras sobre letrinas

En diciembre de 1991, el Grupo solicité al Cuerpo
de Paz/Honduras los resultados de una evaluaciéon
efectuada por voluntarios del Cuerpo de Paz sobre
188 letrinas en cinco comunidades rurales.

El Cuerpo de Paz evalué especificamente el uso,
operacién y mantenimiento de letrinas de cierre
hidriulico construidas en los iltimos cinco afos. De
acuerdo con el estudio, 58.4% de las letrinas no
dieron servicio adecuado a la poblacién servida,
desglosado asi:®

A 30.5% de las letrinas estaban permanentemente
inoperables, debido a las cualidades de pobre
absorcion del suelo, por lo que el foso se llené
prematuramente y hubo derrumbamiento de las
paredes de la fosa. También contribuyé la falta
de servicio de agua para uso apropiado;

A 20.3% fue intermitentemente inoperable
durante el afio a causa de los los niveles {ridticos
altos durante la estacion lluviosa {causando que
el foso se llenara) y a la falta de agua en la
estacion scca;

A 7.6% recibié mal uso y pobre mantenimiento.
Desarrollo del estudio

En Febrero de 1992 se hizo la primera reunién para
analizar la factibilidad de realizar la encuesta. El
primer semesure de 1992 fue dedicado a la
plainificacién, validacién  del
instrumento de evaluacién. La investigacion de
camo se efectué en Junio y Julio de 1992. El
procesamiento y andlisis de los datos y la elaboracién
del informe duraron hasta Febrero de 1993,
logrando la impresién del informe final en Junio de

1993.

elaboracién vy












3_ Obietivos e h ipétesis de la altos niveles fridticos, filtracién pobre del suelo,

derrumbe de las paredes del foso y suministro

encuesta nacional sobre de agua bajo.
letrinas 6.

Un nimero significativo de letrinas de foso
simple y abonera no brindan un servicio
adecuado debido a elementos de disetio, falta
de componentes (tapaderas del asiento,
Objetivos depésito para papeles y otros) o debido a usoy
précticas antihigiénicas.
La Encuesta Nacional de Letrinas fue disefiada para
evaluar cientificamente las instaladas en Honduras.
Con este objetivo, se determiné que el estudio
enfocarfa a tres indicadores principales de la
utilidad de las letrinas: wuso, operacién,
mantenimiento. Adicionalmente evaluaria factores

que posiblemente podrian tener impacto en tales
indicadores.

Los mismos incluyen niveles socio-econémicos,
educacién del beneficiario, programa educacional
de Ia agencia donante, edad del usuario y estado
fisico de las partes de la letrina.

Hipotesis
Hipétesis Primaria:

1. Dentro de cinco anos, un niimero significativo
de las letrinas no proveerin un servicio
adecuado a la poblacién planificada, debido al
desuso, mantenimiento deficiente y fallas de
operacion.

Hipdtesis Secundarias:

1. Existe una relacién enfre el nivel
socioecondmico bajo y el poco uso y
mantenimiento inadecuado de las letrinas.

2. Existe una relacién entre el nivel de educacion
bajo y el poco wuso e inapropiado
mantenimiento de las letrinas.

3. Existe una relacién entre el grado de inversién
bajo del beneficiario (participacién efectiva)
durante el desarrollo del proyecto y el poco uso
y mantenimiento inapropiado de las letrinas.

4. Un nimero significalivoe de nifos no usan
letrinas.

Gt

Un niimero significativo de letrinas de cierre
hidraulico fallan debido a factores tales como:












a.

Metodologia

Organizacién del estudio:

Participaron en el estudio once instituciones
(UNICEF, MSP, SANAA, FHIS, Foster Parents Plan,
CARE, Agua Para el Pueblo, Save the Children-USA,
Save the Children-GB, Catholic Relief Services y
Visién Mundial). Sus contribuciones fueron:

UNICEF: Suministré un consultor para coordinar
las etapas de diseno, levantamiento de datos e
informes preliminares. Aporté recursos para
contratar a la unidad de estadistica de la
Universidad Nacional Auténoma de Honduras, para
disenar la muestra y la boleta de la encuesta y
efectuar el anidlisis. Cubrid el costo por la
produccion de los materiales para la etapa de
levantamiento, inclusive cuestionarios y guias de la
encuesta.

MSP: La oficina central participé en el diseiio del
estudio y su contenido. Las oficinas regionales #
1,3,5 6 (Fig. 2) suministraron datos sobre proyectos
terminados para el marco de muestra y 21
promotores para la ejecucién del estudio, con el
apoyo logistico necesario. La regién 1 también
participé en el disefio y contenido del estudio y
ayudé a facilitar el entenamiento del equipo
técnico. Las cuatro regtones e¢stin bajo programas
confinanciados y coadministrados por agencias de
apoyo externo. Consecuentemente, USAID, CEEY
COSUDE fueron igualmente responsables por las
contribuciones del MSP.

MSPS, SANAA, Agua para El Pueblo, Save The
Children-USA y Save The Children-GB, participaron
en el estudio, involucrindose en su disefio y
contenido. Suministraron datos para el marco de
muestra , promotores y apoyo logistico.

FHIS: Brindé datos sobre proyectos terminados
para el marco de muestra y un ingeniero para la
ejecucion de las encuestas correspondientes.
También apoyo para levantar todas las encuestas
que no pudieron efectuar las demds instituciones,
asf como el apoyo logistico respectivo.

Foster Parents Plan con sus tres oficinas regionales
y CARE suministraron datos sobre proyectos
terminados, promotores y apovo logistica.

Vision Mundial: Facilité dos promotores para la
ejecucion del proyecto y apoyo logistico.

UNICEF, MSP-(Divisién de Saneamiento Ambicn-
tal), el programa PROPAR (MSP/COSUDE), Agua
Para El Pueblo, Save The Children-USA, OPS, Plan
de Honduras-Tegucigalpa y Save The Children-GB
participaron en el andlisis de resultados vy
elaboracién del documento final.

Estructura operativa:

Una estructura para manejar la investigacién (Fig.3)
nacié directamente del Grupo, constituida por las
instituciones y agencias involucradas. Para el trabajo
mds intensivo se organizaron un comité piloto y un
sub-comité.

El primero fue una coalicién de las agencias que
participaron y suministraron datos sobre letrinas
terminadas. Definié los parimetros generales del
estudio y los indicadores claves del rendimiento de
las letrinas. Fueron responsables de la revision y la
presentacién final de la boleta de evaluacién.
Decidié la forma de ejecucién del estudio y
establecid la cantidad de tiempo y la fuerza humana
requerida.

El segundo, mis pequeno lo constituyeron personas
escogidas por el comité para manejar la mecanica
general y el detalle de la investigacién. Combiné a
los representantes de instituciones gubernamentales,
privadas y multi-nacionales (MSP, MSP/EEC,
SANAA/USAID, Agua Para el Pueblo, Save the
Children-USA, Save Children-GB y UNICEF). Ellos
fueron responsables del disefio de la forma del
estudio y el contenido, planificaron, organizaron y
supervisaron todas las etapas y trabajo
coordinadamente con el personal estadistico de la
Unuversidad. Programaron reuniones semanales de
trabajo para el andlisis de la evaluacidn.

Las agencias  individuales  aswmieron Ila
responsabilidad de proveer al coordinador datos
sobre las letrinas terminadas entre 1987 y 1991. La
lista incluia los nombres de las comunidades, el tipo
y niimero de las instaladas. En las seleccionadas para
el muestreo, se pidié a las agencias suministrar
listados de beneficiarios (nombres de las familias
dentro de la comunidad que recibieron una letrina)
o mapas comunales con indicacién de los hogares
beneficiados .

Cada agencia proporcioné al estudio recursos
humanos para la ejecucién del proyecto. Todos los
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gastos en que incurrieron los empleados,
incluyendo vidticos y transporte para el taller de
entrenamiento (de dos dias) y aproximadamente
cinco dfas de trabajo de campo, fueron pagados por
cada programa. En el caso del FHIS, el ingeniero
completé cuatro semanas de trabajo de campo.

Marco de la muestra

El marco de muestra fue limitado a las letrinas
construidas entre 1987 y 1991, lapso escogido para
tasar el rendimiento durante la vida iitil estimada
(generalmente deben durar un mfnimo de cinco
anos si cumplen con los estdndares aprobados).

Una porcién considerable de esta informacién no
fue accesible para el estudio por diferentes razones,
a saber:

1. En el MSP la informacién detallada requerida
solo existe en las unidades productoras de salud
(UPS) en cada comunidad. En los niveles
superiores existe en forma consolidada (drea,

regién y central). Esta situacién prevalecié tanto
para el MSP, como para el SANAA.

2. Las OPDscon labor de campo eri letrinas tienen
sistemas diferentes de informacién y
categorismos politicos-geogrdficos, tanto entre
ellas como con el MSP.

Por lo tanto, el Comité decidié que una porcién
considerable de la informacién fuera excluida del
marco de muestra. Ello obligé al coordinador y al
estadistico a revisar meticulosamente el resto de la
informacién de acuerdo con el censo nacional y
asegurar un orden apropiado al estudio.

El universo actual de letrinas construidas durante el
periodo es de alrededor de 200,000. Los programas
especflicos que participaron en la encuesta son
responsables por 97,400 de ellas (el marco de la
evaluacién); esto representa aproximadamente 50%
del total.

QCEANO

ATLANTICO

REGION N¢8

GRACIAS A DIO®

LIMITE REGIONAL
LIMITE DE AREA

LIMITE DEPARTAMENTAL
REGION METROPOLITANA.
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Seleccion de la muestra

Cuadro No. 3
En el interés de tener todas las agencias Distribucion de Totales de UPM y Letrinas
representadas en la muestra, el primer por Agencia
paso en el proceso de muestreo fue
estratificar el universo por agencia. Los AGENCIA UPM TOTAL
datos respectivos fueron seleccionados en
proporcién a la representacién en el MSP/EEC 64 1,280
marco total. Por ejemplo, los proyectos del MSP/USAID 34 680
FHIS constituyeron 6.7 por ciento del MSP/COSUDE 18 360
marco; luego esta porcion de la muestra PLAN (SPS) 15 300
también serfa de 6.7 por ciento. FHIS 12 240

PLAN (TEG.) 10 200
Una muestra fue representativa establecida CARE 8 160
en 3,540 letrinas en vista del ndmero de SANAA/USAID 7 140
estratos y los recursos disponibles para la PLAN (S.ROSA) 3 60
ejecucion de la encuesta, se consideré SAVE THE CHILDREN-USA 2 40
suficientemente  grande  para  ser AGUA PARA EL PUEBLO 2 40
significativo desde el prisma estadistico, SAVE THE CHILDREN-GB 2 40
aunque lo suficientemente pequeno para CATHOLIC RELIEF SERVICES 1 20
ser factible, en virtud del tempo, las TOTAL 177 3,540

limitaciones de presupuesto y de los
recursos humanos disponibles.

La seleccion de cada estrato fue completada en dos
pasos:

#1 De la division politica establecida, las Unidades
Primarias del Muestreo (UPM) fueron tomadas
de las comunidades o grupo de comunidades
con un promedio de 40 letrinas o mds.

Para obtener la dispersién deseada 177 UPM fueron
seleccionadas y divididas proporcionalmente en
relacién con el ndmero de letrinas por cada agencia
en el marco de muestra (Cuadro No.3).

#2 Por cada UPM seleccionada en el primer paso,
se solicité a las agencias una lista de nombres de
familias de las comunidades que recibieron
letrinas, o un mapa comunal con los hogares
indicados. Con esta informacién fueron
selecionadas al azar 20 letrinas por UPM.

Al respecto, no fue posible obtener la informacion
requerida en su totalidad, tal como lo exigfan los
requisitos para el estudio, dentro del periodo de
tiempo dado (un mes). La dificultad mayor fue que
la informacién existente dentro del MSP y algunas
OPDs no tenen el grado de desglose que exigid el
estudio. Los programas anteriormente no tenfan
necesidad de llevar sus informes con tanto detalle.
Es factible encontrarlas por comunidad, pero el

Cuadro No. 4

Informacion Recogida de Fuentes Primarias y Fuentes
Secundarias de las Letrinas Reportadas como Construidas

tiempo asignado, para ¢sa fase no era
suficiente.

Esto impacté en el tamano de la
muestra. Las 3,540 letrinas deseadas

No. DE FUENTES FUENTES

PROGRAMA PRIMARIAS SECUNDARIAS
(Listas, Mapas) (Informes)

7 Programas 4,859 8,047

2 Programas 2,530 837

2 Programas 149 149

2 Programas No existen o no
son homogéneas

Total 7,638 9,033

DIFERENCIAS

se redujeron a 2,000. Proporcional-
mente, la mayor parte de esa
disminucién  correspondié  al
Ministerio de Salud Piblica.

;?';gg Hay discrepancias grandes entre las
’ 0 letrinas consignadas primero en
informes generales y después

identificadas por nombre de

1 495 beneficiarios. Hay que considerar el

corto tiempo dado para Ia
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recoleccion de este dato. La informacion requerida
no es usual en los sistemas de las gerencias de las
instituciones, ni es exigida por la mayoria de las
agencias de apoyo internacional.

Existen numerosos factores que contribuyen a las
diferencias entre la cantidad de letrinas contenida

en los informes de las mismas instituciones; pero

nunca estos datos han sido confrontados con
informacién contable interna. Por lo tanto, seria
erréneo formular conclusiones vinculando estas
discrepancias con aspectos financieros.

tales

Algunas de las explicaciones sobre

discrepancias incluyen:
A Falta de un sistema de informacion entre
instituciones;

A  Lquivocacién al suponer que fueron instaladas
igual niinero de letrinas y llaves de agua;

A Unicamente los promotores mantienen los
nombres de beneficiarios de las letrinas que han
supervisado;

A Los datos requeridos no son usuales en los
sistemas de informacion institucionales;

A Muchas instituciones generan informes globales
o regionales, lo que dificulta su desagregacién
posterior.

Sin embargo, la informacién secundaria fue

corregida por fuentes primarias (listados finales) y

comprobada al momento de efectuar cada

evaluacién/entrevista.

Diseio del estudio {(Cuestionario)

El cuestionario de la evaluacién fue producio de
todas las agencias involucradas en la investigacion.
El comité piloto establecié los indicadores bisicos
de la utilidad de las letrinas y el subcomité, con el
apoyo del estadistico, desarrollé variables posibles
que podrian medir esos indicadores. Despuésde un
mes de revisién y modificacion constantes, el
cuestionario” fue aprobado por el subcomité. La
boleta fue usada en dos comunidades no incluidas
en la muestra del estudio: Una de las comunidades
fue Ia comunidad rural de Lepaterique, Francisco
Morazin y el barrio marginal urbano Nuevo
Amanecer, Tegucigalpa. Ambas pruebas fueron
muy valiosas; al revelar elementos olvidados por el
subcomité, Las modificaciones fueron hechas y el
segundo borrador fue presentado al comité piloto
para revision. Este Gltimo dio sugerencias para
mejorar el instrumento. (Apéndices 4y 5).

El cuestuonario queds dividido en siete secciones,
asf:
1. Ubicacién geogrifica

Datos de vivienda

Datos de las personas

Saneamiento y caracteristicas de Ja letrina.

2

3

4

5. Tipo de letrinas
6. Componente educacional
7

. Observaciones generales.
Fue elaborada una guia para el encuestador con el -
prop6sito de aclarar las preguntas e informar a los

encuestadores sobre como responder a situaciones
particulares (Apéndice 5).
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Equipo del Estudio

El Equipo para el estudio, lo conformaron 44
promotores de agua y saneamiento y un ingeniero
de once diferentes programas. Todos tenfan
experiencia extensiva y entrenamiento en la
promocion y construccién de letrinas. La mayoria
estaban acostiumbrados a vivir y trabajar bajo
condiciones adversas (comunidades con mal acceso,
pocos recursos, transporte no confiable). Las
dificultades logisticas y largas horas de trabajo no
fueron un obsticulo para ellos.

Los encuestadores fueron escogidos por sus
respectivas agencias, con base en su rendimiento. En
el caso del MSP, la seleccion también se basé en la
condicién de las motocicletas de los promotores,
pues se les solicité encuestar comunidades fuera de
su drea usual. Los seleccionados consideraron la
oportunidad de participar en el estudio como un
privilegio y un reconocimiento al rendimiento
arriba del promedio de los demds promotores.

A cada encuestador se asignaron de una a wres
comunidades seleccionadas en la muestra. Ninguno
encuest proyectos de letrinas en los que hubiese
trabajado. Solamente en dos tuvieron
proyectos comunales de bajo la
responsabilidad de su agencia en un esfuerzo por
distribuir igualmente las comunidades entre los
promotores y asegurar una medida de objetividad.
Se procuré que los encuestadores trabajaran en
comunidades cercanas en aquellas en las que ellos
laboran para reducir al minmmo los problemas
logisticos.

Ccasos
. letrinas

Entrenamiento:

Un enwenamiento de 16 horas fue dado en dos dias,
en un lugar cerca de la capital. El primer dia los
encuestadores fueron concentrados en familia-
rizarse con el cuestionario y Ia guia. Los cinco
instructores de diferentes instituciones ayudaron a
responder las preguntas y aclarar los puntos de
confusion. El siguiente dfa fue dedicado a definir el
rol del encuestador y a practicar usando el
cuestionano en los alrededores. Al final del segundo
dia se asigné el rabajo.

Perfil de la encuesta

La encuesta fue realizada en cuatro semanas,
durante los meses de junio y julio de 1992. Cada
encuestador fue capaz de cubrir un promedio de
una comunidad por dia (inclusive) viajes de ida y

regreso), inviertiendo aproximadamente 20 minutos
por vivienda. Este iempo varid ligeramente, segiin
la  accesibilidad de la comunidad, dispersién
geogréfica de los hogares y exactitud de los mapas/
listas dados por las agencias. La mayorfa de los
encuestadores en las trece comunidades’ asignadas
recogieron #n una semana los datos. El perfodo de
cuatro semanas dado para la terminacién de esta
fase, permitié a las agencias flexibilidad mayor para
acomodarse al estudio, con observancia de las
prioridades de su propia agenda.

En total fueron encuestados 1725 hogares divididos
entre 86 unidades primarias de muestreo dispersadas
en 101 comunidades. Estas fueron localizadas en 16
de los 18 departamentos de Honduras (Fig. 1) y 7 de
sus 8 regiones sanitarias (Fig.2). Los departamentos
de las Islas de la Bahiay Gracias a Dios no estaban en
el muestreo simplemente debida a su aislamiento y
a la ausencia de los mismos en el marco de muestra.

De los 1725 hogares encuestados, 137 (8%) no
tenian la letrina, ni la habian tenido durante el lapso
del estudio. Ademds, 302 letrinas fueron construidas
fuera del perfodo y eliminadas de la muestra. Esto
evidencia un grado de error en la informacién
primaria.

En 1588 hogares que reportaron tener letrina, 32 no
se habian terminado de construir, faitindoles algin
elemento basico para ser utilizadas. De lo citado,
quedan realmente para el estudio 1254 letrinas. Se
revelé un error global (once programas) de 27%,
en los datos de las fuentes secundarias (informes
globales).

Definicion de los indicadores

El primer objetivo del estudio fue proveer una
evaluacion formal de letrinas en Honduras,
enfocando en tres indicadores mayores la utilidad de
las letrinas: uso, operacién y mantenimiento. Por lo
tanto, las definiciones de estos indicadores debfan
ser dadas y traducidas en preguntas capaces de
determinar si la condicién actual es igual a lo
esperado o a la utilidad deseada. La encuesta provee
preguntas que directamente miden los tres
indicadores. A continuacién se detalla una lista de
factores establecidos por el subcomité, incorporados
a la encuesta para medir el uso, la operacién y el
mantenimiento. Las letras F,CA, o T aparecerdn al
final de cada factor para indicar cudles letrinas son
afectadas por éste; foso simple, cierre hidriulico,
abonera, o todos los tres tipos.
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Uso

Fue el mds ficil para definir, aunque el mds dificil

de medir exactamente, debido a la dificultad de .

hacer observaciones reales. El subcomité establecié
en su andlisis final, que las letrinas fisicamente
inoperables fueran excluidas para proveer una
medida de desuso tinicamente basada en conducta,

Respuestas negativas a las pregunta de uso: Las
respuestas en el sentido de que ellos o cualquier
otro miembro familiar defecaban en el aire libre y/
o respondieron que ellos u otros miembros no
usaban una letrina. (T).

Pobre o deficiente condiciones de casetas: Los
miembros del subcomité encontraron que las
familias tendfan a no usar las letrinas si a éstas les
hacfan falta las paredes o techo. Esto puede surgir
de la falta de privacidad, a la vista piblica. Ademds
durante la construccién, se les dice a los
beneficiarios que no usen la letrina hasta que la
caseta esté terminada. Esto puede ser interpretado
por los beneficiarios como “nunca usen las letrinas
cuando la caseta necesita reparacién”.

En cuanto a la puerta de la caseta de madera o zinc,
s¢ ha observado que aunque no la tenga, los
beneficiarios la usan, sustituyéndola por una cortina
de tela o pldstico; por consiguiente, a excepcién de
la puerta, la falta de los demds (paredesy techo) cae
en la consideracion en desuso. (T7).

Mantenimiento:

El mantenimiento inapropiado lo determiné en
primer lugar la observacién. Las letrinas fisicamente
inoperables fueron también excluidas del anilisis,
pues no habfa razén para mantenerla si no se
pueden usar. Asi, los factores de mantenimiento
guardan relacion con la conducta o la comprensién
del usuario.

Puerta abierta: Las letrinas con puerta, pero que no
estaban cerrada a la hora de la encuesta, (T)

Asiento descubierto: Las letrinas con tapaderas,
pero que no estaban tapadas (F,A)

Depésito de materiales de limpieza anales: Las
letrinas donde se encontraron materiales de
limpieza anal en el suelo. (F,C)

Frecuencia de vaciar la taza: Las letrinas cuyos
usuarios dijeron que la taza no siempre fue vaciada

después de cada uso. Se excluyeron los casos en los
que el agua no estaba disponible todo el tiempo.
(©).

Taza sucia: Las letrinas cuyas tazas de porcelana
estaban sin vaciar conteniendo excremento u
orines. (C)

Letrina sucia: Las letrinas con una apariencia sucia.
Aqui se inclufan las usadas como bodega o utilizadas
de manera inapropiada. (T).

Puertas de cimaras no selladaz Las letrinas cuyas
puertas de acceso a las cimaras que contienen
excremento estaban abiertas o sin sellar. (A)

Agregar materiales: Se ha dicho que agregar
materiales (como ser cal, cenizas, etc.), a los
ctimulos de la letrina abonera ¢s elemental para el
procesa de_ descomposicién. Sin embargo, el
subcomité encontré poca informacién con relacién
a la proporcién en que estos materiales deben ser
agregados, ni siquiera en la agencia que construye
este tipo de letrinas. Por lo tanto, se basé en una
definicion liberal de suplemento y definié “sin
mantenimiento” a las letrinas cuya abonera no fue
suplida diariamente con un material por lo menos.
(A).

Que hacer cuando se llena: Los usuarios que no
sabian que cuando las cdmaras se llenaran ellos
debian construir otra letrina al llenarse los dos
depésitos. (A)

Operacion:

La operacion fue dividida en dos definiciones para
proveer un entendimiento mds claro de éste
indicador. Se consideraron los factores que afectan
tanto la operacion fisica como la higiénica. En
contraste con €l uso y el mantenimiento, tenfan
poco_que ver con la conducta del usuario y se
enfocaron en la incapacidad de la unidad. Las
letrinas fisicamente inoperables fueron las que no
podian ser usadas adn y cuando el usuario asf lo
hubiera deseado. Las que higiénicamente eran
inoperables fueron las que fisicamente podfan ser
usadas, pero debido a la ausencia de ciertos
elementos no daban un contenido sanitario a los
desechos humanas. Las sin puerta de madera o zinc,
y/o sin tapadera para el asiento fueron consideradas
fisica pero no higiénicamente operables.
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Operacion Fisica:

Condicién pobre/destruida: Las deterioradas hasta
el grado de no poderse opcrar fisicamente. (T).

Componente quebrado: Las letrinas en que algin
(0os) componente (s) bdsicos (s) se habfa (n)
quebrado dejando la letrina inoperable. (T).

Foso Lleno: Aquellas cuyos fosos se han llenado
permanentemente. (F,C).

El foso sc llena con agua: Las letrinas cuyos fosos se
llenan temporalmente con agua, como sucede
durante las estaciones lluviosas. (F,C).

Foso destruido: Las letrinas cuyas paredes de las
fosas se habian derrumbado, (F,C).

Operaciéon higiénica:
Sin llave: Las letrinas en propiedades que no ticnen

llave de agua. Aunque la ausencia del liquido
impide el cierre hidrdulico para operar fisicamente,

no se considera parte de la estructura de la letrina y,
por lo tanto, fue colocada bajo la definicién
higiénica. Sin embargo, la implicacién de la ausencia
de agua no es menos evidente. (C)

Falta de suficiente agua: Los hogares que tienen
llaves pero cuya escasez de agua aplaza y/o reduce el
lavado regular. (C)

Sin puerta: Les hace falta, dando acceso abierto alos
animales ninos. (T)

Sin tapaderas: No cuentan con ellas para sus
asientos. (F,A.)

Tubo de drenaje desconectado: Aquella cuyos tubos
de drenaje han sido desconectados del foso sellado y
desechan el excremento al aire libre. (C)

Tubos de orines desconectados: Las letrinas cuyos

tubos para orines han sido desconectados o
quebrados de la letrina o foso de absorcién. (A)
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GRAFICO N2 {
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Los resultados de la investigacion sobre la muestra
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Letrinas de fosa simple

_ 1

Uso

Al respecto, en 106 hogares no son usadas
adecuadamente; ello constituye $2.9% del total de
este tipo, excluidas las letrinas que no funcionan
fisicamente.

Al analizar los 106 hogares citados, Gnicamente en
24 de ellos algiin adulto no la utilizaba, el resto
corresponde al no uso por parte de los ninos. En 82
hogares tenfan por lo menos un nifo que no estaba
usindola. Dentro de las razones principales que lo
explican, 22% es porque no les han ensenado;
25.7% usan bacinica, y 39.83% tienen miedo de caer
en el foso. El uso de bacinica se considera como
evacuacion adecuada. Por lo tanto estos casos no
estin considerados entre los 106 hogares donde
algiin miembro no utiliza suletrina. Ver grificos No.
byé6.

Operaciéon

Las fallas de funcionamiento segin indicadores
fisicos, constituyen 30.2% y las razones principales
fueron: fosa llena con agua por épocas 70.5%; fosa
llena por los desechos 42.4%; destruidas 16 5%; fosa
derrumbada 10.8%, y componente quebradoe 3.6%.

Las fallas de funcionamiento, segin indicadores
higiénicos, constituyen 42%. Las razonies de su
origen: sin puerta 42.4% vy sin tapadera10.8% Ver
grificos 7, 8,9y 10. -

Mantenimiento

De 322 letrinas que funcionan fisicamente, 46.3%
tienen fallas de mantenimiento. La principales
razones encontradas son: letrina sucia gn general
52.3% papel de limpieza anal tirado ercel suelo
49%; asiento destapado 23.5% y puerta mierta
16.8%; ver grificos No. 11y 12. -

GRAFICO Na 5
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GRAFICO N¢ g
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Letrinas de cierre hidraulico

Uso

Se informé sobre 137 hogares con uso inadecuado,
que constituyen 20.7%; (excluidas las letrinas que
no funcionan fisicamente). El andlisis muestra que
hay 55 hogares donde algiin adulto no la utiliza y el
resto son hogares donde no la utilizan los nifos. Las
razones principales son: no les han ensefiado 34.6%;
usan bacinica 21.4%; miedo de caerse 15.7%; mal
olor 0.6% otras razones (37.7%), como corta edad,

falta de agua para su uso, no se construyé la caseta,
la taza estd quebrada.

El uso de bacinica es considerado como evacuacién
adecuada. Por lo tanto, estos casos no estin
considerados dentro de 137 hogares con algiin
miembro que no utiliza la letrina. Ver grificos No.
13y No. 14.

Operacién

Las fallas fisicas en el funcionamiento constituyen
12.8% y los origenes segtin los indicadores son: fosa
llena con agna por épocas 74.2%, fosa llena
permanentemente 48.4%; destruidas 25.8% fosa
derrumbada 16.5% y componente quebrado 16.5%.
Ver grificos No. 15y 16.

Las fallas higi€nicas constituyen 23.7%, segin los
indicadores correspondientes las causas son: sin
puerta 78.3%; sin llave de agua 10% y escasez de
agua que impide vaciar la taza 5.6%. Ver grificos 17
y 18.

Mantenimiento

Las fallas de mantenimiento en letrinas que
funcionan fisicamente constituyen 45.4% (300
letrinas), y los factores de mayor peso son la no
disponibilidad permanente del agua y la falta de
educacion y seguimiento en el cumplimiento de las
practicas higi€nicas. Los indicadores presentan los
datos siguientes: letrina sucia ent general 47.3%; taza
sucia 46%; papel de limpieza anal tirado en el piso
42.3%; puerta abierta 18%; no vacia la taza cada vez
que la usa 8.7%. Ver grificos No. 19y 20.

UTILIZADA POR TODA
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Letrinas Aboneras:

Uso

La cantidad estudiada de este tipo de letrina,
Unicamente fue de 35, excluidas dos que no

funcionan fisicamente, por lo que 1a muestra baj6 a
33.

En 32 hogares utilizan sus letrinas aboneras
adecuadamente. Hay 20 donde los minos usan la
bacinica y solamente en uno no hacen uso ni de una
ni de otra. Ver grifico No. 21.

Operacién

Dos letrinas aboneras no funcionan fisicamente y
solamente una tiene fallas higiénicas, debido a que
el tubo de la orina estaba desconectado.

Mantenimiento

El total de las letrinas de este tipo preseritaron fallas
de mantenimiento. Los indicadores presentan los
resultados siguientes: no deposita material a diario
63.0%; asiento destapado 21.2%; ignora que debe
extraer desechos de la primera cdmara al llenarse la
segunda y viceversa 21.2%; letrina sucia en general
15.0%, y puerta abierta 12.1%. Ver gréfico No. 22.

En todas ellas los papeles de limpieza anal son
ubicados en un depdsito para ese fin. ’

GRAFICO N2 21
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i i GRAFICO Ne 23
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A La relacién por uso y mantenimiento fue LETRINAS POFC:RL?SSOYNnmszTENIMIENTO
analizada segin el miembro de la familia SEGUN MIEMBRO DE FAMILIA CAPACITADO
capacitado. La capacitacién en mantenimiento N
no logré los resultados esperados, pero el jefe 1o 1 B
de familia, obtuvo mejores en cuanto al uso y ’s {'" ms 112
mantenimiento adecuados. Grafico No, 24. % /" “

0 -/ 7 —

A En lo relativo al uso y mantenimiento de las 15*% /
letrinas y la forma de capacitacion sea individual /

o grupal, hay resultados sin diferencias o {/‘ = /‘é iy

marcadas. Grafico Na. 25.
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A  Con respecto al grado de instruccién de esas 100 :r
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instruccion; 2 pnmaria y cenuo de @ J/ ‘*77 N 7/
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instruccion  umversitaria. La muestra no 27 l /
permitié  estudiar los = resultados con 0 / S 1{( .

profundidad mayor. Grifico No. 27. (B0 ADEGLUOC MANTENRENTO ADECUADO

Los cuadros del Apéndice 7 cantienen las TOTAL DE CASOS 651 . .
cantidades en nimeros absolutos que sirvieron B _
para la elaboracion de los grificos No. 23 a No, GRAFICO N 26
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mayor porcentaje de mantenimiento adecuado
y alcanza 67.4% (Grifico No. 28).

En cuanto a la aportacién de los beneficiarios
en la construccién de las letrinas y su relacion
con el uso y mantenimiento, las diferencias son
minimas. Como en los andlisis anteriores el
mantenimiento es mas deficiente_ pero sin
revelar diferencias con el grado de aportacion.
Grifico No. 29. :

Los cuadros del Apéndice 8 contienen las
cantidades en nimeros absolutos aprovechados
para la elaboracién de los graficos No. 28y 29.
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_J Conclusiones

Uso

A El estudio estd representado por 1254 letrinas
encuestadas en el pafs, de las cuales 76% sgn
usadas por todos los miembros de la famnili ia,
inclusive los nifios que utilizan bacinica. La gran
mayorfa de los casos se debié a la falta de uso

por parte de los menores, con mdncﬁﬁn de

diseno inadecuado y una progmrrﬁ‘bn
educativa débil para ese grupo de edad yde las
personas que los cuidan. Sélo se enconuo6 2.6%
de letrinas en buen estado fisico que | no eran

utilizadas por nadie. -

Mantenimiento

A El mantenimiento de las letrinas ha resultado
deficiente para los 3 tipos estudiados, ya que
presentaron por lo menos un indicador de no
adecuado. Alcanzé para las de fosa-simple
46.3%, para las de cierre hidrdulico 3§.4% y
para la abonera 100%. Esto mdlca una
debilidad en los programas de ed,gu;acnon
sanitaria. .

Operacion fisica e higiénica

De todas las letrinas 81% estaban operando bien
fisicamente, 19% tienc por lo menos una falla fisica,
Ia mds frecuente es que fas fosas se llenan de agua
en forma periddica o permancnte, wl como sucede
con las letrinas de cierre hidraulico.

A Funcionan higiénicamente  69.9%, y 30.1%

tienen fallas de indole lugiénico Tles como -

ausencia de puertas de madera o zmc,_(fS, CH
y A) y de tapadera para el asiento (FSy A).

A Enelmarco de operacion en general, conforme
a los requisitos establecidos por cl chité Ia
letrima abonera obtuva 91.4% de exno (ffsxm e
higiénicamente), que cs ¢l mis alto; pero 100%
presentS alguna falla en su mantepjmiento. Es
conveniente indicar que los C'lsummdndos
fueron Gnicamente 35. e

"

Modalidades de capacitacion:

A Los resultados con relacién a capacitacion o no

de los beneficiarios son de diferencia escasa
cuando se refiere al uso adecuado 79.6% y
69.2% respectivamente, Los de la mpautacxén
son mejores en cuanto al mantenimiento
adecuado de las letrinas (59.4% y 40%
respectivamente); pero los porcentajes de uso y
mantenimiento inadecuados son altos, sea que
hayan sido capacitados o no,

Las diferencias son minimas entre las
modalidades de capacitar a los beneficiarios en
forma individual o grupal, sobre el uso y
mantenimiento adecuados de las letrinas. Parece
que los resuitados pueden tener mds relacion
con el costo de la capacitacion que con la forma

y tiempa.

Impacto de niveles econémicos e
instrucciones

A

A

A

EI grado de aporte de los beneficiarios en la

El uwso y mantenimiento adecuados de las
letrinas, seglin el alfabetisino o no de la persona
que cuida a los niiios, da resultados que revelan
diferencias  minimas. (02% y 1.3%

_respectivamente).

La muestra no permitié hacer una analisis
profundo de los resultados con referencia al
nivel de instruccion de los usuarios de las
letginas: -

El nwel socioecondmico (medio y bajo)
relacionado con el uso adecuado no da
diferencias significativas. El medio tiene mds
deficiencia que el bajo. Eso se atribuye a una
receptividad  mayor para  seguir las
recomendaciones de salud.

construccion de las letrinas, relacionado con el
uso y mantenimiento adecuados, arrgja
porcentajes altos para uso apropiado y bajos en
lo referente a mantenimiento. Lo del grupo que
nada aportd y el que todo aporté debe tomarse
con cautela, pues los casos estudiados fueron
pocos (once y tres respectivamente); cantidades
insignificantes comparadas con el de aporte
normal de 515 y el de mds que normal de 487
€asos.
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A El promedio de vida titil de las letrinas es de 5-6

anos. Las respuestas de los beneficiarios sobre
que una vez llenada Ia letrina debe construirse
una nueva son correctas, cuando se refieren a
las de fosa simple o de ciere hidrdulico, pero no
a las de tipo abonera. Sélo 71% de los usuarios
de letrinas aboneras respondieron que
vaciarian la cfinara mds antigua y sellarfan la
otra.

Sub sector agua y saneamiento

A Los sistemas de informacion de las entdades

participantes no son homogéncos, lo cual
produce limitaciones en la recoleccién vy
consolidacién de los requeridos por el estudio.

En los recagidos por las entidades participantes,
se enconud 16.6% de irregularidades en la
informacién general por exceso, por defecto o
por inexactitudes entre ésta y las listas o mapas
de las comunidades.

Este proceso fue una de las primeras

experiencias del Grupo Colaborativo y se
realizaron importantes contribuciones del
sector involucradao. Parece ser [actible que las
instituciones del sector coordinen acciones
alrededor de problemas concretos y a corto y
mediano plazo.

Existe el interés del Grupo para realizar mis
actividades precisas como &sta.
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7. Recomendaciones

Educacién para uso y
mantenimiento

A

Revisar la metodologia para lograr una
programacién educativa mejor con grupos de
beneficiarios. Las pricticas higiénicas de indole
personal, familiar y comunitaria se logran
mediante una promocién y ¢ducacién continua
supervisaday controlada, hasta obtener cambios
de comportamienta favorables a la salud,
utilizando opciones como radio y afiches.

Dar prioridad a la educacién en salud para las
personas que cuidan a los ninos, por ser ellas
quienes pueden orientarlos, asistir y ayudarlos
en el aprendizaje y en las pricticas higiénicas
deseables.

Revisar la metodologia de promocién y
educacién que es aplicada a los grupos con nivel
socioecondmico medio, a fin de lograr
receptividad mayor al cumplimiento de las
indicaciones sanitarias, en 'vista de que los
resultados sobre el mantenimiento adecuado de
las letrinas son mejores en los hogares de bajo
nivel socioeconémico.

Reforzar el seguimiento mediante actividades
de educacién supervisién
sistemdtica y participacién activa de los grupos
de apoyo organizados para tal fin en las
comunidades beneficiadas, particularmente en
la limpieza de la letrina, papeles en recipientes
cubiertos, tapar asientos y cerrar puertas, dado
que los resultados sobre el mantenimiento
adecuado son mais deficientes que las de uso
adecuado de letrinas.

sanitaria, una

Continuar la practica de nuevas evaluaciones de
los proyectos de letrinas e incluir en la
investigacion factores culturales, tradiciones,
hibitos que puedan incidir Favorablemente o
no en ¢l uso y mantenimiento de las letrinas.

A Analizar los costos para seleccionar el menor, ya

que las diferencias sobre capacitacién individual
y grupal no son relevantes.

Operacion fisica:

A En los proyectos de letrinas deben evitarse las

fallas fisicas que provocan la no utilizacién de
las mismas, mediante una investigacién de la
estructura del suelo, porosidad, uso de
materiales disponibles y tipo de letrina mas
conveniente.

Para una operacion ffsica mayor, es preciso
investigar tecnologias alternas que pueden
mejorar el impacto de los programas como ser:

Disefiar un asiento méds cémodo y seguro para la
fosa simple y abonera, con el fin de lograr una
aceptacién mayor por los nifos a partir de los
tres afios. — -

Disefiar una tapadera de costo bajo y uso facil.

Investigar materiales alternos de construccion,
como tazas de fibra de vidrio, fibrocemento y
otros.

El mantenimiento de la letrina abonera
requerird mds estudio en procura de obtener
para evaluaciones futuras una muestra mayor de

--este tipo y lograr resultados y conclusiones de

mds peso, asf como concertar hormas de
construccién, operacidn y mantenimiento,
especificanmieniie agregacidn de materiales para
el proceso de transformacién y usa alternado de
las cAmaras.

Sistemas de Informacién:

A Para expeditar las evaluaciones futuras de los

proyectos de letrinas, las entidades participantes
deberdn  homogenizar los sistemas de
informacién, lo cual permitird una planificacién

mejor y ajustes en la programacién. De esa ™

manera podri  establecerse en forma

permanente una supervision y control de las

acciones en los programas de agua Yy
saneamiento. Una préctica recomendable serfa
adecuar los sistemas para que permitan el
waslado de Ja informacién a un banco central
de datos, para facilitar su manejo en ¢l sector.
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Futuras evaluaciones

- ~- |

A Paraestudios del mismo tipo, tanto del GrupoAu

otras entidades, deberia tomarse la experiencia
de este proceso, seleccionando los indicadares
estrictamente  necesarios y evitar la
redundancia, a fin de lograr resultados mas
precisos y directos. En esta encuesta todos los
indicadores tienen el mismo peso, mis se
podrfan valorar los indicadores segin la
importancia en el drea de influencia’ (usw,
operacién, mantenimiento).

Seguimiento:

A E G;{;po ‘deberd concertar €sfuerzos con las

instituciones del subsector de agua y
sancamiento, para continuar este proceso
innovador y dar solucién a la problemitica que
1a encuesta ha demostrado. Co

El Grupo puede evitar duplicidad de esfuerzos,
aprovechar experiencias positivas, coordinar
investigaciones y acciones y presentar
recomendaciones para mejorar los programas
de saneamiento.
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Apéndice 2

Guia de acrénimas

APP

CARE

C.H.

COSUDE

CRS

CEE

FHIS

F.S.

GDH

BID

Agua para el Pueblo.

Commiittee for American Relief
Everywhere.

Letrina Cierre Hidrdulico:- — -
Cooperacion Suiza de Desarrollo.
Catholic Relief Services.
Comunidad Econémica Europea.

Fondo Hondureno de Inversion
Social.

Letrina Foso Simple.
Gobierno de Honduras.

Banco Interamericano de Desarrollo.

mMsp

OPS

PLAN

StC-USA

StC-GB

SPS

S. Rosa

Teg.

ubDIpP

UNAH

UNICEF

UPM

Ministerio de Salud Publica.

Organizacién Panamericana de la
Salud.

Foster Parents Plan.

Save the Children-United States of
America.

Save the Children-Great Britain.
San Pedro Sula.

Santa Rosa.

Tegucigalpa (Capital de Honduras).

Unidad de Docencia e Investigacién
en Poblacién.

Universidad Nacional Auténoma de
Honduras.

Fondo de las Naciones Unidas para la
Infancia.

Unidades Primarias de Muestreo.












Apéndice 3

Letrina de foso simple

LA CASETA
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Apendice 4

Boleto de encuesta

Encuesta nacional de letrinizacién, 1992

A No todas las respuestas fureron analizadas en los resultados presentados en este imforme Aquel
;wognmaqueqmﬁﬂnlMﬁzweuabohmmkbeﬁadeqﬁmmﬂaaumo@edwneqmmﬁam.

1. No. de Boleta [ ]

2. Regibn Sanitaria [ ]

3. Departamento

4. Municipio

5. Comunidad

DATOS DE LA VIVIENDA

* 1.¢Culll es el material principal en las
paredes de la vivienda?

1
2

)
]

Ladrillo

Bloque de cemento

Madera

Adobe

Bahareque

Palo, vara o cafia

Material de Desechos

Otro
es el material principal en el piso
vivienda?

Ladrillo de Barro

Ladrillo de cemento

Ladrillo de terrazo o granito

Plancha de cemento

Madera

Tierra

Otro

I ——

* 3 gCual es el material principal en.el techo
de la vivienda?- T

1
2

4% :Cuil es la forma de tenencia de la

{
{

]
]

Lamina de asbesto cemento

Limina de zinc -
Concreto
Teja de harro

Paja, Palma y similares

Maféri%luéé Desgecho N

Otro

vivienda?

1 (] Proria —
2 [} Propia pagandose a plazos

3 (] Alquilada o
4 (] Prestada =
5 () otra T






5-.¢.De donde proviene el agua que utilizan? 10.¢Que tipo de alumbrado usan en la —casav?

1 (] Electricidad de serviclo piblico
1 [ )] De llave particular

2 { ] Electricidad de servicio privado

2 [ ] De llave piblica
3 [ ] Lampara/candil de Gas
3 [ )] De pozo particular
4 (] Ocote
4 (] De pozo piblico (PASE A :
F—PREG.IO) S { ] Vela
S [ 1 Agua superficial
- 6 [ )} Otro
6 [ ] Vendedor ambulante
7 [} Otro 11.¢Alguien en la vivienda tiene los

siguientes animales?

Si No
* 6.¢51 tiene una llave particular, donde esté 1 I ) Perros-
ubicada?
2 ( ][ )} cerdos SI RESPONDEN
1 [ ] Dentro de la casa NO A TODOS
3 11 )} Gallinas PASE A PREG.13
2 [ ] Fuera de la casa
4 ( 1 1 Otras aves
7.:54 tiene llave particular, le llega agua 12 :De los animales que tienen cuales
permanentemente? (24 horas por dia todo el permanecen amarrados o encerrados?
afio). (RESPUESTA MULTIPLE)
1 [ ] Si (PASE A PREG. 10) 1 [ ] Perros
2 {1 No 2 [ ] Cerdos
3 [ ] Gallinas
8.¢:Si hay escasez, predomina enz 4 [ ] Otras aves
1 () El verano
13.:Que acostumbra hacer con la basura?
2 [} El invierno
1 [ ] Tren de aseo
3 [ ) Todo el afio
2 [ ) La entierra
4 [ )] Ocasicnalmente (PASE A PREG. 10)

3 { ] La gquema

£
—

La hecha en la abonera
9.¢:Durante la escasez cuales horas reciben

de agua?

n
—
—

La tira dentro de la propiedad

6 [ ] La tira fuera de la propiedad
AM. P.M, A M.

INIREEIIIIEREI

6789101112123 45678910111212345

7 ] Otra







14.
* 15.

16.

17

18

19.

20.

21.

DATOS DE LAS PERBONAS

¢Cuantos afics tiene usted?

Sexo

1) Homb;e

2 ()] Mujer

¢Bs ustaed la persona que cuida los nifios
Y la casa?

1 (] si
2 [ ] No

i8abe leer y escribir la persona que
cuida los nifios y la casa?

1 [} si

21 No

¢Cull es el nivel m&s alto de estudios
gque cursa o cursd la persona que cuida
los nifios y la casa?
1 [ ] Ninguno

2 [ ] Pre-primaria

3 [ ] Centro de alfabetizacibn
4 [ ] Primaria

dltimo afo

5 [ ] Secundaria — aprobado

6 [} UnLvm:ﬂ:l.tau‘i.a———-————J

¢Es usted el jefe de la familia?

1 [ ] Si (8I CONTESTA 1 EN PREG.16
PASE A PREG.24)
(SI CONTESTA 2 EN PREG.16
PASE A PREG.22)

2 ()] No

Cuantos afios tiene el jefe de

familia?

iSexo de el jefe de familia?

1 { ) Hombre

2 { ] Mujer

22.;Sabe leer y escribir el jefe de familia?

1] si
2 [} No

23 sCull es el nivel m&s alto de estudios

que cursa o cursé el jefe de la familia?
1 [ ] Ninguno

2 [ ] Pre-primaria

3 [ ] Centro de alfabetizacién

4 [ ] Primaria

dltimo afio

5 [ ] Secundaria —— aprobado

6 [ ] Universitaria

24 ¢(Durante el Gltimo afio el jefe de familia

realizd alguna actividad que le generéd
ingreso?

1 (] st

2 [ ] No (PASE A PREG. 27)

25.¢Cull fue esa actividad

26.¢Cuanto recibié por realizar esa

actividad el jefe de familia?
1 [ ) No sabe (PASE A PREG. 27)

2. Lempiras ( ]

EN QUE FORMA?

1 [ ) Diario

2 [ )] Semanal

3 (] Quincenal
4 [ ] Mensual

S [ ] Semestral

6 [ ] Anual



£7.¢Cuaptas personas viven en esta casa? 32.sCuando fué construida la letrina?

Hombres Mujeres Total

Mes Ao .
- Nifics menores
de 5 afios o
VAYA A VER LA LETRINA CON EL ENCUESTAD(
~ Nifios de
5 a 15 afios * 33 ¢Cudl es o era_el material principal er

las paredes de la caseta de la letrina?
— Adultos mayores

de 15 afios 1 { ] Ladrillo

2 [ ] Blogque de cemento

3 [ ) Madera
SANEAMIENTO Y CARACTERISTICAS DE LA LETRINA

4 [ ] Adobe
28 sDonde hace usted las necesidades del

cuerpo cuando esti en la vivienda? 5 [ ] Baharegque

1 (] La letrina 6§ { ] Palo, vara o cafia

2 { ) Servicio sanltario con tanque 7 [ ] Material de Desechos
3 [ ] Al aire libre 8 [ ) Pléastico

9 [ ) Otro
29 ¢(Donde hacen las necesidades del cuerpo

los otros adultos cuando estan en la ’
vivienda? (RESPUESTA MULTIPLE) * 34 ¢Cull es o era el material principal en

el techo de la caseta de la letrina?
1 [ ] La letrina

1 { ) Lamina de asbesto cemento
2 [ ] Servicio sanitario con tangque

2 [ ) Lamina de zinc
3 [ 1 Al aire libre

3 { ] Concreto

4 [ ] No hay otros adultos
4 { ] Teja de barro
30 ¢Donde hacen las necesidades del cuerpo 5 ( ]} Paja, Palma y similares
los nifios cuando estan en la vivienda?
(RESPUESTA MULTIPLE) 6 [ ] Material de Desecho
1 { ) La letrina 7 [ )] Otro
2 () Servicio sanitario con tanque
* 35.;Tiene puerta de madera o lamina la
3 [ ) Al aire libre letrina?
4 [ ] Bacinica 1 [ ) si
5 [ ] No hay nifios 2 [ 1 No (PASE A PREG. 238)

31.¢.Tiene letrina esta casa? * 36.:Como esti la puerta de la caseta 'de l:

letrina ahora?
1] si

1 (] Aabierta
2 [ ] No (TERMINA)

2 [ ) Cerrada



37.;Puede abyir la puerta un nifio de 5 afios?
1( ] si

2 [ ] No

* 38.¢:En que estado estd la letrina?

1 [ ] Excelente (tiene todos
log componentes de

~acuerdo a las normas) P:SE
S
2 { ] Mala (deshecha) 40

3 [ ) Deficiente (le falta
uno o mids componentes
de acuerdo a las normas)

39 iCuales componentes de la letrina son
deficlentes o faltan? (RESPUESTA
MULTIPLE)

1 { ] Caseta no reune las
dinensiones requeridas
por las normas.

2 [ ) casgeta le falta algin
componente (paredes,
techo, puerta).

3 [ ] Letrina mal instalada
(Taza desnivelada,
tuboc de orina no
conectado, ...).

4 [ ] Falta otro componente
(tapadera, asiento,
tubo de orina, ...).

5 [ ] Componente quebrado
(taza, tubo de
drenaje, ...).

40 ¢Recibid contribuciones de una agencia
para construir la letrina?

1 () si

2 [ ] No (PASE A PREG. 43)

41.¢Como se llama la agencia o institucién
donante?

42.5Qhe aporté la agencia donante para
construir la letrina?

43, :;Que aportaron ustedes para construir la

[y

VOO & W

b

N
Cemento

Tuberia

Varilla de hierro
Taza/Asiento

Materiales para la caseta
Materiales para el techo
Arena

Grava

Ayuda técnica

Mano de obra

Informacidén educativa
Ladrillo/blogque o piedra.

— e e ettt s e e s O

letrina?
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N
Cemento

Tuberia

varilla de hierro
Taza/Asiento

Materiales para la caseta
Materiales para el techo
Arena

Grava

ARyuda técnica

Manoc de obra
Ladrillo/bloque o piedra.

HH_HﬂHHHHHH
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44.:Quienes usan la letrina?

45.

1

2

3

¢Cudl es la principal razdn del porque

(
{
(

]
]
)

nadie

1

2

{
(

]
)

Nadie la usa

Algunos la usan PASE
Todos la usan——:}_ izu
la usa?

Fosa derrumbada

Se llend

Mal olor

Asiento incomodo

No se acostumbraron

Otro:




46.¢Alguna vez usaron la letrina?

1 (] Si (CONTESTE PREG. 47
Y PASE A PREG. 57)

2 [ ] No (PASE A PREG. 57)

47.:Desde cuando empezaron a usar la
letrina?

Meas Ao

48.:Usa usted la letrina?
1 (] Si (PASE A PREG. 50)
2 (1 No

49 :Cudl es la principal razén del porgue

usted no usa la letrina?
1 [ ] Fosa derrumbada
2 [ ] Se llend

3 [ ] Mal olor

4 { )] Asiento incomodo
5 [ ] No se acostumbro
6 [ ] Otro:

50.¢Usan todos los adultos de la vivienda la

letrina? (CHEQUEE CON PREG. 29)
1 {1 Si (PASE A PREG. 53)
2 [ 1 No

51.¢Cuantos adultcs no la usan?

Hombres Mujeres Total

52 ¢cuél es la principal r&zon del porque no

usan los adultos la letrina?

l1 (] Fosa derrumbada
2 (] se llené

3 (] Mal olor

4 [ ] Asiento incomodo
5 [ ] No se acostumbro

6 [ ] Otro:

53.

54.

55.

56

¢(Usan todos los nifios de la familia la
letrina? (CHEQUEE CON PREG. 30)

1 (] No hay nifios (PASE A PREG.57)
2 [ ] si (PASE A PREG.56)

3 { ] Ninguno la usa (CONTESTA PREG.S55
Y PASE A 57)

4 [ ] No, algunos la usan

iCuantos nifios no usan la letrina?

Hombres Mujeres Total

¢Cull es la principal r&zon del porque
los nifios no usan la letrina?

1 [ ] Fosa derrumbada

2 [ ] Se llend

3 [ ] Mal olor

4 [ ] No les hemos ensgeifiado
5 { ] Miedo de caer

6 [ ] Usan bacinica

7 (1 Otro:s

{Cuantos afios tienen los nifios cuando
empiezan a usar la letrina?

1 (] Un afio
2 [} Dos afios
3 (] Tres afios

4 (] Cuatro afios

5 [ ] Cinco afios o més

* 57.3Que tipo de letrina tiene?

1 ()] Letrina de foso simple

2 ([} Letrina de cierre hidraulico
(PASE A PREG. 73)

3 [ ] Letrina abonera (PASE A PREG. 88)



LETRINA DE FOSO SIMPLE * 66.¢Tiene tubo de ventilacién?

58.sQue tipo de losa y asiento tiene? 1 [ ] si
1 [ ) Prefabricado . 2 [ ] No
2 [ ] Concreto

67.:Con que frecuencia lava la letrina en
3 ] Otro: total?

1 [} Diariamente
59.¢Hay una tapadera adecuada para el

asiento de la letrina? 2 [ ] Dos o tres veces por semana
1 (] si 3 { ] Una vez cada semana
2 [ )] No (PASE A PREG. 61) 4 [ ] Ocasionalmente
5] No se lava
60.¢Como est& el asiento de la letrina
ahora? * 68 ¢Donde depositan los papeles o materiales
usados para limpieza del cuerpo en la
1 ([ ] Tapado letrinavz
2 [ ] Destapado 1 [ ] En un depésito abierto
61.:Est& llena la fosa? 2 [ ] En un depdsito cerrado
1 () si 3 [ ] Dentro de la fosa
2 [ ] No 4 [ ] Tira en el piso
62.:Que tipo de terreno existe en el solar? S [ ] Otro:

l1 [ ] Arenoso

2 [ ] Rocoso ' 69 :Acostumbran meter estos materiales
dentro de la letrina continuamente?
3 [ ] Arcilloso

Frecuencia
Si No Diario Semanal Quincenal
63.:Se inunda la fosa?
1 () ) cal (1] { ] (]
Si No 2 () () Ceniza [ ] (1] {1}
1 [ 1) El verano 3 (] () Estiercol [ ] [ 1 [ ]
2 (][] El invierno 4 [ ) [ ) Otro: [ ] [ ] ()
64.:Estd derrumbada la fosa? 70.¢Ha notado problemas con su letrina?
1 (] si 1 (] si
2 { ] No (PASE A PREG. 66) 2 [ ] No (PASE A PREG. 72)
65.:La fosa derrumbada tenia? (RESPUESTA
MULTIPLE) 71.:Cuales problemas ha notado?
1 [ ] Brocal
2 { ] Durmientes

3 ( } Ademe

4 { ) Nada



* 72.¢Se observa limpia la letrina? 80.¢:Con que frecuencia vacia la taza?

1 (1 si 1 { ] Cada vez que la usa
(PASE A PREG. 102)
2 () No::]

2 [ ) Dos o tres veces por dia

3 { )] Una vez por dia
LETRINA DE CIERRE HIDRAULICO

4 [ ) Ocasionalmente
73.¢A que distancia de la letrina se

encuentra la llave?
81.¢Con que frecuencia lava o limpia 1le

Metros letrina en total?
74.:5a llendé la fosa permanentemente? 1 [} Diariamente
1 (] Si (PASE A PREG. 76) 2 [ ] Dos o tres veces por semana
2 [ ) No 3 [ ] Una vez a la semana
75.¢Se llena de agua la fosa durante la 4 [ ] Ocasionalmente
€poca de invierno?
5 (] Nunca
1 (] si
2 (] No * 82 ¢Donde depositan los papeles o materia
utilizados para la limpieza del cuer
76.zQTe tipo de terreno predomina en el cuando usa la letrina?
solar?

1 { ] En un depbsito abierto
1 [ ] Arencso

2 [ ) En un depdsito cerrado
2 [ ] Rocoso

3 (} Dentro de la taza
3 [ ) Arcilloso

4 [ ] En el piso
* 77.¢Est& derrumbada la fosa?

5 () Otro:
1 (] si
2 { ] No (PASE A PREG. 79) * 83.:Donde esta conectado el tubo de drene
78.¢La fosa derrumbada tenia? (RESPUESTA 1 { ] Fosa sellada
MULTIPLE)
2 { ] Aire libre/desconectado

1 [ ] Brocal

3 [ ] Red de alcantarillado
2 [ ] Durmientes

3 (] Ademe 84.:Ha notado problemas con su letrina?

4 { ] Nada 1 ¢} si

79 ¢Cuando hay escasez de agua gue hacen con 2 [ ] No (PASE A PREG. 86)
el vaciado de la taza?

1 [ ] Espera hasta que llegue el agua 85.¢Cuales problemas ha notado?
para lavarla

2 [ ] La lava con agua abastecida por
dron o pila

3 { ] HNunca hay escasez




86.¢En que estado esta la taza ahora? 94.:Con que frecuencia lava la letrina en

total?
1 (] Sucia )

1 [ ] Diariamente
2 { ] Limpia

2 [ ] Dos o tres veces por semana

87.¢.5e observa limpia la letrina? 3 [ ] Una vez por semana
1] st 4 [ ) Ocasionalmente
}— {(PASE A PREG. 102)
2[) N 5.[ ) Nunca
LETRINA ABONERA * 95_;Donde depositan los papeles o materiales
utilizados para la limpieza del cuerpo
88.¢Tienen tapaderas adecuadas los asientos cuando usa la letrina?
de la letrina?
1 [ ] si 1 { ] En un depbésito abierto
2 [} No 2 { ] En un depSsito cerrado

3 [ )] Dentro de la fosa
89.¢Como estan los asientos ahora?

4 [ ] Tira en el piso

1 [ ] Tapados
S [ ] Otro:
2 [ ] Destapados
96.¢Acogstumbran meter estos materiales
90.¢Las tuberias para la orina son de? dentro de la letrina continuamente?

1 ({ ] Tubo PVC

Frecuencia
2 [ ] Manguera/tubo flexible s8i No Diario Semanal Quincenal
13110 ] cal [ ] [ ] ]
2 [ ][ ] Ceniza [ ] [ ] [ ]
91.¢Estan conectados los tubos para la 3 [ 11 Y Estiercol [ ) [ 1 [ ]
orina? 4 [ ) [ ) Tierra [ (] (1
5 (][ ] otro: [ ] () (1
1 1] si
2 [ ] No S7.:Que har&n ustedes al llenarse las dos
clmaras?
92.¢:Hay tubos de ventilacidén para las dos 1 { ] Construir otra letrina
cmaras?
2 [ ] Sacar los desechos de la primera
1 {1 si cimara y usarla nuevamente
2 [ ] No 3 [ ] Sacar los desechos de las dos
cimaras y usarla nuevamente
93 ¢Est&n selladas las puertas de las 4 { ] No sabe

cdmaras que contienén excrementos?
5{ ) Otro:

1 (] si

2 { ] No



98.:Que piensan hacer o han hecho de los
desechos de la letrina?

1l [ ] Usarlo como abono en sus productos
agricolas

2 { | Usarlo como abono en sus jardin de
flores

3 ] Regalarlo
4 F ] Venderlo
5 [ 1 Botarlo
6 [ ] No sabe
99.¢Ha notado problemas con su letrina?
1 ()] si
2 [ ] No (PASE A PREG. 101)

100.¢Cuales problemas ha notado?

*101.¢Se cbserva limpia la letrina?
1 {] si
2 [} No
CAPACITACION

102.¢Algan miembro de la familia recibiéd
capacitacién sobre la construccidn de la

letrina?
1 (] si
Cuantas horas
2 { ] No (PASE A PREG. 105)

103..Como fué la forma principal de
capacitacidn de construccién de la

letrina?
1 [ ) Individual
2 [ ] Grupal

104.¢Utilizd los conocimientos adquiridos a
la hora de construir la letrina?

1 (] Si

2 [ ] No

105.¢Algin miembro de la familia recibié
capacitacién sobre el uso y
mantenimiento de la letrina?

1[0 ] si )
Cuantas horas

2 [ ] No (PASE A PREG. 110)

106.:Quien recibib esa capacitacidn?
1 [ )] Jefe de familia

2 [} Persona que cuida los nifica y la
casa

3 [ ] Otro miembro

107.2Como fué la forma principal de
capacitacién de uso y mantenimiento de la
letrina?

1 [} Individual

2 [} GrubalJ

108.¢Despues de la primera capacitacidn
recibid algdn miembro de la familia otra
capacitacién sobre el uso y
mantenimiento de la letrina?

1 () si
2 { ] No ( PASE A PREG. 110)

109.:;Cuantas veces despues de la primera
capacitacién?

110.¢:Que van hacer ustedes cuando la vida
Gtil de la letrina finalice?

1 [ ] Construir otra letrina con sus
proplos fondos

2 [ ] Construir otra letrina con apoyo
externo
3 [ ] No sabe (TERMINA) J

111.:Que tipo de letrina quiere construir?

1 { ] Letrina foso simple
2 [ ] Letrina cierre hidratlico
3 [ ] Letrina abonera

4 [ ) Otro




Apéndice 5

Guia de la boleta de la encuesta

NOTAS GENERALES

A

Cada pregunta con el simbolo “*”, puede ser
contestada sélo por observacién, sin preguntar
al encuestado.

No debe encuestar a un nifioc menor de quince
anos.

Siga con cuidado todas las instrucciones de
cada pregunta y salte alguna de éstas cuando
asi se lo indique.

Nunca excluya una pregunta que debe ser
contestacda

Marque claramente las respuesta con ldpiz de
grafito.

Si encuentra una casa desocupada, pase a la
otra y regrese cuando esté terminando con las
demais del drea. Procure no dejar una vivienda
indicada sin encuestar. Si no puede encontrar
un adulto en ella substitiiyala por una en la lista
de rescrva (encerrado en azul en los croquis);
pero no puede sustituir una no indicada en la
lista o croquis por una indicada.

llenar toda la informacion de
Ubicacion Geogrifica. (Com. Mun., Dpto.,
etc.) y escribir su nombre y fecha en la dltima
pagina.

Recuerde

Después de terminar cada boleta, revisela para
estar seguro que no le falta informacion.

Pregunta/Observacion Nota

#8:

“Ocasionalmente™ significa que las
escasez es poca € irregular, y que no

amerita seguir con la pregunta # 9.

# 18y 23: Recuerde

#19:

6

#9: Haga una raya para las horas que hay

agua en la llave.

Ejemplo:
AM PM AM
T T T LT

Significa que hay agua de las 6 hasta las 8
por la mafianay de las 7 hasta las 9 por la
noche.

Importante: Después de contestar la
pregunta # 9, interrogue al encuestado:
¢Cudntos dfas a la semana recibe este
servicio de agua? Marque la respuesta
directamente abajo de la #9, como en el
ejemplo:

indicar el dltimo ano
aprobado. Si el encuestado no lo sabe,
deje en blanco esta parte de la respuesta.

Si contesta “Si”, siga las instrucciones
marcando la respuesta en la preg. 16. Si
contesta “no”, continte con la preg. # 20.

# 29y 30: Dado que puede existir mds de un adulto

y mids de un nifio, estas preguntas
pueden tener respuestas miiltiples. Debe
asegurarse que el encuestado entiende
eso.

Ejemplo:

Encuestador: “;Dénde hacen las necesidades del

cuerpo los nifios cuando estin en la

vivienda?”.

Encuestado: “En la letrina”.
Encuestador: ;Todos...incluyendo los chiquitos?
Encuestador: “No...ellos usan la bacinica™
Mirquela asi:

1. (x) Laletrina

2. () Servicio sanitario con tanque

3. () Airelibre

4. () Bacinica

5. () No hay nifios

Si no hay otros adultos o nifios, marque
las respuestas 4 6 5 respectivamente.

#31:

Si no hay lewina, no nos interesa seguir

con la entrevista. Sin embargo, debe
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#32:

#33:

# 37:

# 38:

# 40:

#42y43:

# 47:

#50y53:

estar seguro que nunca ha tenido una
desde 1987. Quizi la tenia pero, la fosa
se derrunbd y la desarmaron. En este
caso debe seguir entrevistindole.

En muchos casos, no van a recordar el
mes de terminacién. Digales que no
necesitamos una fecha exacta, sino una
idea sobre cuando estaba construida. Si
verdaderamente no saben, deje el mes
en blanco, pero siempre marque el aiio.

Pidale, ensenar la letrina.

¢En su opinién un nifo de cinco afios
puede abrir la puerta sin la ayuda de un
adulto? Ellos no pueden hacerlo si la
puerta estd 1) amarrada con cabulla, 2)
con llave, 6 3) si el picaporte es
demasuado alto.

Si usted no conoce bien las normas de la
lewina que investiga, debe estudiar el
diseiio antes de llegar a la comunidad y
llevailo cuando encuestando.
Observe bien todos los componentes de
la letrina mirando por el frente, atrds y

por dentro de la letrina.

esté

“Conuribuciones” significa entrega/
aporte directo de materiales que la gente
no tuvo (ue pagar.

Ascglitese  que  cada respuesta  esté
marcada en la columna “Si” o “No”, sin

dejan respuesta en blanco.

En muchos casos ellos no van a recordar
el mes de inicio de uso. Digales que no
necesitimos una fecha exacta, sino una
idea  cuando estaba constuida. Si
verdaderamente no saben, deje el mes
en blanco, pero siempre marque el afio.

Debe confrontar que las respuestas de 50
y/o 53 no sean contradictorias con las
dadas por las preguntas 29 y 30. Por
ejemplo, si el encuestado contesta “si” en
la # 50, pero responde que “algunos de
los adultos ensucian en el aire libre en la
preg. # 29, existe una contradiccidn.
Debe pedir al encuestado aclarar esta
conutadiccion v marcar la respuesta en
las 50 v 53, para reflejar las respuestas
dadas en las 29 y 30.

# 56:

#59:

#61:

#67:

# 68:

# 69:

Si dene sélo nifios que no han empezado
a usarla, ponga la edad en que el nifo
empezard a usarla, segin el encuestado.

Una tapadera “adecuada” cubre todo el
hueco del asiento y es hecha de material
durable (madera, asbestos).

Mire por dentro de la fosa.

“Ocasionalmente” significa menos de
una vez por semana,

Un depésito abierto significa cualquier
recipiente sin tapadera (bolsa, caja de
cartén, etc.). Si no puede observar donde
depositan los papeles, debe preguntar al

encuestado.

Conteste cada una de las cuatro
respuestas en las categorias “si o “no”. Si
contesta sf, marque la frecuencia.

Por ejemplo:

Si No Diario Semanal Quincenal
L (x)() Cal GV ()
2. () (x) Ceniza () 0 ()
3. () (x) Estiércol () 0 O
4. (x) () Ouo: Tierra () (x) 0
#72: “Limpia” significa que parece lavada y

#73:

#'74:

#75:

#'77:

#78:

ordenada. Si la usan como bodega,
gallinero o cualquier otro propdsito
mcorrecto marque “No”.

Puede estimarla.

“Permanentemente” significa que se
mantene llena todo el afo.

Esto sucede cuando el nivel fridtico de
agua sube durante el invierno.

Camine atrds de la caseta para cbservarla.

Brocal: Pequeita pared de ladrillo o
mamposteria (20 x 20 cm) en la orilla de
Ia fosa.

Durmientes: troncos de madera, vigas de
concreto u otro material durable que
cruza a través de la fosa y brocal para
reforzar la fosa.
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#79:

# 80:

#81:

#82:

# 83:

# 86:

i# 87:

# 88:

#91:

#93:

#94:

Ademes: Revestimiento de las paredes de
la fosa con ladrillo, bloque u otro
material durable.

Si contesta el # 2 asegurarse que existe
un dron o pila en el solar. Si contesta # 3
asegurarse que no existe un conflicto
con la respuesta # 2, en preg. # 7.

“Ocasionalmente” significa menos de
una vez por dia.

“Ocasionalmente” significa menos de
una vez por semana.

Un depésito abierto significa cualquier
recipiente sin tapadera (bolsa, caja de
cartén, etc.). Si no puede observar donde
depositan los papeles, debe preguntar al
encuestado.

Camine atrds de la caseta para observarla.

“Sucia” significa que hay excreta u orina
en la taza.

“Limpia” significa que parece lavada y
ordenada. Si la usan como bodega,
gallinero o cualquier otro fin incorrecto

”

marque “No”.

Tapaderas “adecuadas” son las que
cubren todo el hueco de los asientos y
hechas de material durable (madera,
asbestos).

“Conectado” significa que los dos tubos
salen de los asientos, pasan por las
camaras y entran en un resumidero o
recipiente sellado y que no hay fugas o
quebraduras en la linea.

Puertas selladas son las de concreto u
otro material impermeable, selladas con
mortero u otro material impermeable.

“Ocasionalmente” significa menos de
una vez por semana.

# 96: Conteste cada una de las cinco respuestas
en las categorias “si” o “no”. Si contesta
si, marque la frecuencia.

Por ejemplo:

Si No Diario Semanal Quincenal

L () () Cal @ 0 O

2. () (x) Ceniza () 0 0

3. () (x) Estiércol O O ()

4. (x) () Tierra ) (x) O

5. () (x) Otro: O @) 0)

#101: “Limpia” significa que parece lavada y
ordenada.

#102: Si es menos de una hora, ponga en
minutos. Si es entre hora y fraccién
ponga la hora y los’ minutos de esta
manera: 2:25 por 2 horas y 25 minutos.

# 104: Significa que la persona capacitada era la
persona que participé en la construccién
de la letrina.

# 105: Si es menos de una hora, ponga en

minutos. Si es entre hora y fraccién
ponga la hora y los minutos de esta
manera: 2:25 por 2 horas y 25 minutos.

Observaciones: Use este espacio para
marcar cualquier cosa peculiar sobre la
letrina y/o las personas que la usan. Por
ejemplo, debe marcar aquf si la letrina se
estd usanda como bodega, gallinero u
otro fin incorrecto.
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Apeéndice ©

Cronologia de eventos de la
encuesta nacional de letrinas

Actividad Mar. Abr. May.
Propuesta de ENL A

Indicadores seleccionado A

Sub-comité elegido A

Informes de agencias entreg. A A

Primer borrador encuesta A A
Prueba A
Revisién por Comité Piloto A
Borrador final

Primera etapa de seleccién muestreo A

Segunda etapa de seleccién muestreo
Entrenamiento de encuestadores
Ejecutar encuesta

Procesar data

Anailisis

Borrador Primero

Anilisis y discusién

Borrador Segundo

Discusién y andlisis

Informe {inal

Jun. Jul  Ago. Sept.-Dic. Enero
A
A
A
A
A A
A A
A
A A

AA

AA

Feb.

AA

AA
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Apéndice 7

Datos sobre la capacitacion
dirigida a los beneficiarios

CUADRO 1

Numero y porcentaje de letrinas por condicion de uso y mantenimiento segin
si fue recibida capacitacién en uso y mantenimiento

CAPACITACION USA ADECUADAMENTE | MANTIENE ADECUADAMENTE TOTAL
ENUSOY Sl NO Sl NO

MANTENIMIENTO| No. % No. % No. % No. % No. %Si
Si 520 79.6 133 204 388 594 265 406 653 100.0%
No 249 69.2 111 30.8 144 40.0 216  60.0 360 100.0%
Ignorado 3 100.0 0 0.0 2 667 1 333 3 100.0%
Cuadro 2

Ndmero y porcentaje de letrinas en hogares donde algin miembro recibioé
capacitacion por condicion de uso y mantenimiento, segin quien recibio

capacitacion
PERSONAQUE RECIBIO; USA ADECUADAMENTE | MANTIENE ADECUADAMENTE TOTAL
CAPACITACION EN USO
Y MANTENIMIENTO S NO S! NO

| No. % No. % No. % No. % No. %
Jefe de Familia 415 80.7 99 193 322 626 192 374 514 100.0%
Persona que cuida
los nifios 74 755 24 245 44 449 54 551 98 100.0%
Otro Miembro 31 775 9 225 22 55.0 18 45.0 40 100.0%
Ignorado 3 75.0 1 250 2 500 2 502 4 100.0%
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Cuadro 3

Namero y porcentaje de letrinas en hogares donde algiin miembro recibié
capacitacién por condicion de uso y mantenimiento, segin forma de
capacitacion.

FORMA DE USA ADECUADAMENTE | MANTIENE ADECUADAMENTE TOTAL
ot I o s e

| No. % No. % No. % No. % No. %
Individual 81 81.8 18 18.2 63 636 36 364 99 100.0%
Grupal 438 793 114 207 325 589 227 4141 552 100.0%
Ignorado 4 80.0 1 20.0 2 400 3 600 5 100.0%

Cuadro 4

Nimero y porcentaje de letrinas en hogares donde recibié capacitacién
individual por condicién de uso y mantenimiento, segin horas de capacitacion.

HORAS DE USA ADECUADAMENTE MANTIENE ADECUADAMENTE TOTAL
CAPACITACION EN Y| NO S| NO
USO Y MANTENIMIENTO

No. % No. % No. % No. % No. %
1-8 hrs. 69 81.2 16 18.8 56 659 29 341 85 100.0%
8-16 hrs. 1 100.0 Q 0.0 0 0.0 1 100.0 1 100.0%
Mas de 16 hrs. 2 100.0 0 0.0 1 50.0 1 50.0 2 100.0%
Ignorado 9 81.8 2 18.2 6 545 5 455 11 100.0%
Cuadro 5

Ndmero y porcentaje de letrinas y hogares donde algtin miembro recibié
capacitacion grupal por condicion de uso y mantenimiento, segin horas de
capacitacion.

HORAS DE USA ADECUADAMENTE | MANTIENE ADECUADAMENTE | TOTAL
CAPACITACION EN S| NO si NO

USOY MANTENIMIENTO = % | No. % No. % | No. % No. %
1-8 hrs 379 790 | 101 21.0 282 588 | 198 41.2 480 100.0%
8-16 hrs 5 62.5 3 375 4 500 4 500 8 100.0%
Mas de 16 hrs. 11 846 2 154 6 46.2 7 538 13 100 0%
Ignorado 43 84,3 8 15.7 33 647 | 18 353 51 100.0%
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Cuadro 6

Nidmero y porcentaje de letrinas en hogares donde algdn miembro recibio
capacitacién por condicién de uso y mantenimiento, segin si en el hogar se

recibio otra capacitacion

RECIBIO OTRA USA ADECUADAMENTE MANTIENE ADECUADAMENTE TOTAL
CAPACITACION EN
USO Y MANTENIMIENTO S! NO St NO

No. % No. % No. % No. % No. %
Si 87 74.4 30 256 56 47.9 61 521 117 100.0%
No 429 80.8 102 19.2 329 620 202 38.0 531 100.0%
Ignorado 7 8715 1 125 5 625 3 375 8 100.0%
Cuadro 7

Ndamero y porcentaje de letrinas por condicién de uso y mantenirﬁiento, segin
alfabetismo del jefe de familia

ALFABETISMO USA ADECUADAMENTE MANTIENE ADECUADAMENTE TOTAL
DEL JEFE Sl NO Sl NO
No. % No. % No. % No. % No. %
Jefe alfab. 377 76.9 113 231 279 56.9 211 431 480 100.0%
Jefe Analf. 217 70.9 89 29.1 159 52.0 147 48.0 306 100.0%
Cuadro 8

Nimero y porcentaje de letrinas por condicion de uso y mantenimiento,
segun alfabetismo del que cuida los nifios

SABER LEER Y USA ADECUADAMENTE | MANTIENE ADECUADAMENTE TOTAL
ESCRIBIR QUIEN CUIDA
LOS NINOS Y LA CASA Sl NO Sl NO

No. % No. % No. Y% No. % No. %
Si 477 752 157 24.8 334 527 300 47.3 634 100.0%
No 264 754 86 24.6 180 51.4 170 486 350 100.0%
Ignorado 31 96.9 1 31 20 625 12 375 32 100.0%
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Cuadro 9

Ndmero y porcentaje de letrinas por condicién de uso y mantenimiento, segun

nivel de instruccidon del jefe de familia

NIVEL DE USA ADECUADAMENTE | MANTIENE ADECUADAMENTE | TOTAL
g‘::fg::“" sl NO sl NO

No. % | No. % No. % | No. % No. %
Ninguno 170 702 72 29.8 123 508 | 119 482 242 100.0%
Pre-prim. 32 727 12 273 25 56.8 19 432 44 100.0%
Centro alf 7 63.6 4 364 4 364 7 636 11 100.0%
Primaria 360 776 | 104 224 267 575 | 197 425 464 100.0%
Secundaria 21 70.0 9 30.0 17 56.7 13 43.3 30 100.0%
Universitaria 4 802 1 200 2 400 3 60.0 5 100.0%
Cuadro 10

Numero y porcentaje de letrinas por condicién de uso y mantenimiento, segin
nivel de instruccion del que cuida los nifios

I’:";’f:&fmw o USA ADECUADAMENTE | MANTIENE ADECUADAMENTE TOTAL
QUIEN CUIDA LOS Sl NO si NO

NINOS Y LA CASA No. % No. % No. % No. % No. %
Ninguno 267 75.4 87 246 180 508 | 174 49.2 354 100.0%
Pre-prim. 37 725 14 275 30 588 21 41.2 51 110.0%
Centro alf. 11 786 3 21.4 6 429 8 57.1 14 100.0%
Primaria 395 751 | 131 24.9 278 529 | 248 471 526 100.0%
Secundaria 28 778 222 18 50.0 18 50.0 36 100.0%
Universitaria 2 1000 0 0.0 1 500 1 500 2 100.0%
lgnorado 32 970 1 30 21 636 12 364 33 100.0%
Cuadro 11

Ndmero y porcentaje de letrinas por condiciéon de uso y mantenimiento, segin

nivel socioeconémico de la vivienda

ESTRATO USA ADECUADAMENTE | MANTIENE ADECUADAMENTE TOTAL
SOCIO-ECONOMICO
sl NO sl NO
No. % No. % No. % No. % No. %
Alto 3 100.0 0 0.00 1 333 2 66.7 3 100.0%
Medio 149 76.8 45 23.2 116 59.8 78 40.2 194 100.0%
Bajo 74 779 21 221 64 67.4 31 326 95 100.0%

El indicador socio-econémico “alto, medio y bajo” expresa instruccién del jefe de familia servicios bésicos (agua y iuz)
y tipo de la vivienda. No incluye ingreso econémico
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Cuadro 12

Nimero y porcentaje de letrinas por condicién de uso y mantenimiento, segin
aporte del hogar en la construccion de la letrina.

::C;IZT:;EREZS;?‘R USA ADECUADAMENTE | MANTIENE ADECUADAMENTE TOTAL

S S (o] '
DE LETRINA No. l % No. = % No. % No. - % No. %
Nada 9 818 2 18.2 6 545 5 455 11 100.0%
Normal 400 77.7 115 223 271 526 244 474 515 100.0%
Més de lo normal | 361 74.1 126 25.9 255 524 232 476 487 100.0%
Todo 2 66.7 1 333 2 66.7 1 333 3 100.00%

‘Normaf significa que los habitantes de la vivienda aportaron de 4-6 materiales necesarios para la letrina. “Més que
normal”: que aportaron de 7-10 materiales.
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