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Contexte et enjeux




Poura et Fara, deux communes rurales

de la boucle du Mouhoun

LAZONE GEOGRAPHIQUE

QUELQUES CHIFFRES

i »

60 000 15%

habitants sont agriculteurs
0
2 petites villes 80 Al des familles
(chefs-lieux) et ’ vivent avec moins de
: @ 45€ parmois
B 31 villages . (30 000 FCFA)

" personnes en moyenne vivent
dans une « concession »

‘ ® regroupant
plusieurs familles




Comment vendre des latrines ?
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L'enjeu du projet Sanya Kagni:

Dimensionner une offre marchande qui répond aux attentes des ménages,

de qualité, qui soit accessible financierement pour eux et rentable pour les
opérateurs de sanimarché, tout en étant pérenne apres la fin du projet

Des contraintes a dépasser des le début du projet:

* Un passif de projet subventionné, qui a ancré I'attente de la latrine cadeau
du projet

*  Une population rurale aux ressources limités

*  Une approche innovante, nouvelle pour tout les acteurs de la zone
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Méthodologie marketing



Le marketing de I’'assainissement,
quelles etapes de mise en ccuvre ?

Diagnostic

Diagnostic interne Diagnostic externe du marché:
de la structure - Analyse du contexte

Analyse de la demande
Analyse de la concurrence

Définition du positionnement

Elaboration du mix marketing

Mise en ceuvre du mix marketing

o




Le concept de sanimarcheé : un lieu de
production et de vente de latrines




Quelques élements de I'’étude de

marche

L ’acces a I'assainissement:

USAGE DESTOILETTES

Ya 5

vont en
brousse

vont chez
leur voisin

ont des latrines



Les béneéfices réellement attendus par

les menages

10 Avantages des latrines

Déclencheurs d'achat

44%
31% 28%

Propriété Proximité Pour ne pas Eviterde Procuredu
avoir honte mauvaises fumier
devantdes odeurs -

invités Confort

34%

20%
11%
. 2% 2% 2% 1% 1% 1%
—— —— ——

Solide Latrine Statut Confort Pas cher Proximité Compost Besoin de Ne pas

Sécurité Santé

sans social plusieurs avoir

odeur latrines  honte
pourla devant
famille les

invités



Une volonteé a payer limitee
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Volonté a payer

100%
100% 96%

80%

60%

40%

20%

Pourcentage de la population

0% :
Max. 10 000 Max. 15 000 Max 20 000 Max 30 000 Max 40 000 Max 50 000 Max 75 000 Max 100 000 Plus de 100 000
FCFA FCFA FCFA FCFA FCFA FCFA FCFA FCFA FCFA

Yolonté a payer maximale
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Le positionnement, le cadre de la

strategie marketing

Le positionnement peut étre de déefini comme étant la
position qu’occupe un produit, une marque dans l'esprit du
consommateur par rapport a ses concurrents.

Le positionnement des sanimarcheés:

Une latrine pour la fierté de prendre soin de sa

famille, pour assurer sa santé et sa sécurite.

Le concept des sanimarchés:




*  ’élaboration de la stratégie marketing se base sur
le positionnement pour la conception du mix
marketing.

Le mix marketing comprend :

*  Produit

* Prix

* Promotion (communication)
* Place (distribution)

Les 4 P du mix marketing sont interdépendants, Il
s'agit d'une approche complete et non pas

seulement de communication.
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La latrine Yilemd

te




L’organisation de la distribution par zone

de chalandise autour des magasins

BURKINA FASO

MINISTERE DE
LAGRICULTURE ET DE LA
SECURITE ALIMENTARE

SECRETARIAT GENERAL
DEUX EME PROGRAMME

NATIONAL DE GESTION DES
TERROIRS(PNGT 2) PHASE Il

UNITE DE COORDINATION

INFRASTRUCTURES DE
FARA

e
|  Chelleu de commune
® Vilage admnistrans

— Route régionale
——— Route départementale

- Flewve
D ANfe de conservalion

D Commune voisne

Sowee BNOTAGE

Résiumon Geonlomaton
Agency (GEOFA)
Ma 2093

YILEMDY Zasga
BOUTIQUE DE VE
DE LATRINES



Une réflexion de Porganisation pour

minimiser les prix de vente

16 e
Plan d’affaire

Charges:

- Matiere premiere
, P Facteurs externes
-  Amortissement

- Main d’oceuvre

- Transport Organisation des

- Marketing Yilemd-raaga
- Commerciaux

N -
‘ Le plus pres
( Prix de la latrine H possible de la

volonté de payer




Yilemd-raaga: une communication

coheérente
. 4~ Latring de qualite, hygiéni

que, innovante et 4 faible coit

17

memele.... B 305"

Venez participer a la cérémonie

d’ouverture de Yilemd Raaga 4

! 3’ Latring de qualité, hygiénique, innovante &1 3 faible coit
YILEMD Raapa

9

YILEMD|. Rzaga

Liew de production et de vente de latrine hygiénique

Profitez de I'offre exeptionnelle
% et offrez-vous une latrine Yilemde

10 000}91'9”

Réalisar sa talring el 'uliliser bygidaiquement
t'est préserver sa dignité, sz santé, c'est
cantribuer au bien glre de sa famille.

» Fiert d'offrir 12 latrine Yilemdé a ma famille »

Ramongo
OUEDRAOGO Adama  Tél. : 25 00 00 00
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Les appuis du projet



Des subventions cachées pour faciliter

I’acces des ménages

19 FAMILLE BURKINABE

= ?

fanya Kagai

9 MAISON BURKINABE AVEC TOILETTES

L.
TOILETTE
PROFESSIONNELS DES TOILETTES

ﬁm




Un accompagnement au quotidien des

opeérateurs economiques

“ + Un recrutement basé sur la motivation et I'esprit

entrepreneurial

* Des formations en gestion, marketing et
techniques de production

« Un accompagnement a la prise en main de leur
nouvelle activite

* Un suivi de la qualite de production des latrines
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Resultats des Yilemd-
raaga




4 operateurs economiques qui

vendus 1025 latrines

Cumul des ventes

1200
1000
Promotion Journée de la femme
800 L ;
N\ g .hi"
\ 3|
o0 N\ i
N\, | Saison des pluies
Inauguration “ .
400 !

Démarrage de la production

200 |

Saison des pluies

I
\ )
\ )
<.|
\r
\
1 ' '
N 1 11 1 W W WV W W W W W YW W W W YW © VW VU~~~
Ny Vel W RNl N R R N RN g o stooatoW g e syl s ow
SRR 2R R TIREEE LSRR R IR
2 = 8 8 R SR F = T ] & € ® &« £

En moyenne, un ménage déebourse 15 000 FCFA pour
acheter sa latrine aupres du Yilemd-raaga.
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Redynamisation des groupements de

femme

24 Les associations et groupements des femmes ont la
possibilitée d’épargner de maniere collective pour se
procurer une latrine.

Elles peuvent aussi avoir acces a une nouvelle

activité generatrice de revenu en devenant
commerciales pour les Yilemd-raaga.
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Du coté des ménages

_e marketing de I'assainissement permet
‘appropriation des ouvrages par les ménages:
orsqu’un menage paie pour construire sa toilette, il
se l'approprie: il en construit la superstructure, et
entretien sa toilette

Les menages sont préts a investir dans une toilette
si I'offre proposée est attractive et dans leurs
moyens

_e buzz créé autour des sanimarchés a favorisé
‘auto-construction de plusieurs latrines.

_es femmes ont la possibilité de construire ou de
contribuer a la construction de la latrine du menage.




Quelques temoignages des ménages

BAGRE OUSMANE

“Avoir une toilette, c'est étre en sécurité. Un

27 jour, je suis allé en brousse, j'ai failli piétiner
deux serpents en méme temps ! Avoir des

toilettes a la maison nous épargne tous ces

risques”

TOGO SOULEYMANE

“Je suis pécheur et j'ai une famille de neuf
personnes, J'ai acheté des toilettes Yilemd
Raaga en contactant M. Barry, le gérant,
suite & un communiqué a la radio. Nous
sommes contents de voir ces magasins faire
de belles choses pour la commune. Cela
permettra a la commune de se développer.”

M. ZONGO

“J'attends le prochain marché pour vendre une
partie de ma récolte de sésame et pouvoir
acheter une toilette a la boutique de Fara. Je
souhaite avoir ces toilettes pour protéger la
santé de ma famille."

ZEBA FAl

“Je suis agricultrice. Avant, nous avions une
latrine traditionnelle, mais il y a deux ans j'ai
pris attache avec le magasin Yilemd-Raaga
pour avoir des toilettes. On voit bien que cela
nous épargne des maladies. Méme les
tous-petits font leurs besoins dans un pot que
I'on reverse dans les toilettes.”




Du coté des opérateurs de sanimarches

28

Les sanimarchés participent au dynamisme
économique locale: en moyenne un sanimarcheé
emploie 5 personnes.

llIs sont devenus une référence en matiere
d’equipement de qualite sur les deux communes.

Certains operateurs en font leur activité principale.

L'esprit d’entreprise est essentiel a la réussite des
sanimarches.

L'accompagnement du projet permet d’ancrer les
habitudes de qualité de production et de gestion
d’entreprise. Cet appui demande des compétences
specifiques.
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Merci de votre
attention!
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